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Hinweise zum Text

Chancengleichheit, Vielfalt, Offenheit und Respekt gehoren
zu den Grundiberzeugungen von Mercedes-Benz. Dies zeigen
wir in der Art und Weise, wie wir denken, handeln und kom-
munizieren. Grundsatzlich schlieBen alle gewahlten Begriffe
selbstverstandlich alle Geschlechter und Identitaten ein.

Mit dieser Broschiire geben wir Ihnen einen zusammenfas-
senden Uberblick zum Thema. Rechtsverbindlich sind allein
die glltigen Gesetze und unsere Satzung. Bei Fragen helfen
wir Ihnen gern weiter.

Wenn Sie diese Symbole sehen, dann ...

ﬂ)‘ ... finden Sie mehr Informationen zum Thema
auf unserer Website.

@ ... kdnnen Sie iiber die Mercedes-Benz BKK App
Ihr Anliegen schnell und einfach erledigen.



Herzlich willkommen!

Bei der Mercedes-Benz BKK sind Sie bestens aufgehoben. Verlassen Sie sich auf
eine Kasse, die genau die Angebote und Services fur Sie bereithalt, die lhnen
gerade wirklich helfen. In jeder Lebensphase und zu jeder Zeit. Daflr sind wir da.

Fir die bestmdogliche gesundheitliche Versorgung und
Behandlung schopfen wir fir Sie alle Moglichkeiten aus
und bieten Ihnen Alternativen, die zu Ihnen passen. Fir
eine individuelle Beratung mit hohem Mehrwert ist uns
der gute Kontakt zu Ihnen wichtig: Ob personlich, pos-
talisch oder digital - wir freuen uns Uber den Austausch
mit Ihnen.

Nicht fiir alle, aber fiir Sie!

Unser Kassenbereich umfasst unsere Tragerunterneh-
men - die Mercedes-Benz Group AG und die Daimler
Truck Holding AG - sowie die dazugehorigen Betriebe,
die wir Thnen auf Wunsch gern nennen. Diese kdnnen
Sie auch in unserer Satzung einsehen, die wir online
veroffentlichen.

ﬂ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 5054

Wenn Sie in einem dieser Betriebe beschaftigt sind,
konnen Sie sich bei uns versichern - und Thre Familien-
angehorigen gleich mit.

Wer ist familienversichert?

Bei uns ist Thre ganze Familie gut aufgehoben: Ehe-
partner und Lebenspartner unserer Mitglieder im Sinne
des Lebenspartnerschaftsgesetzes sowie Kinder sind
kostenlos mitversichert, wenn ihr monatliches Ein-
kommen den gesetzlich bestimmten Grenzwert nicht
Ubersteigt - die aktuelle Hohe teilen wir Ihnen gern mit.
Wenn ein Elternteil nicht gesetzlich versichert ist, gelten
flr die Kinder zusatzliche Bedingungen - auch dazu
beraten wir Sie gern.

Wann sind Kinder mitversichert?

e Grundsatzlich bis zum 18. Geburtstag

e Bis zum 23. Geburtstag, wenn sie nicht erwerbstatig
sind

e Bis zum 25. Geburtstag, wenn sie sich noch in der
Schulausbildung befinden oder ein freiwilliges

soziales/okologisches Jahr absolvieren, wobei Zeiten
des freiwilligen Wehrdienstes oder eines anerkannten
Freiwilligendienstes den Anspruch um maximal ein
Jahr verlangern

e Ohne Altersbegrenzung, wenn sie sich wegen einer
Behinderung nicht selbst finanzieren kdnnen

Wer darf Mitglied werden?

e Mitarbeitende der Tragerunternehmen und der dazu-
gehorigen Betriebe, wenn sie nicht privat versichert
sind

e Mitarbeitende, die von einer Beschaftigung im Aus-
land zurtckkehren und eine versicherungspflichtige
Tatigkeit in unserem Kassenbereich (wieder) auf-
nehmen

e Rentenantragsteller und Rentner, die im Laufe ihres
Arbeitslebens in einem der genannten Betriebe
beschaftigt waren

e Ehepartner und Lebenspartner unserer Mitglieder im
Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes, die in einer
anderen gesetzlichen Krankenkasse versichert sind

Wer darf Mitglied bleiben?

¢ Mitglieder, die innerhalb der Tragerunternehmen
den Arbeitsplatz oder zu einem anderen Arbeitgeber
wechseln

e Mitglieder in Altersteilzeit

o Mitglieder im (Vor-)Ruhestand

e Studenten und Praktikanten, die bisher bei uns
familienversichert waren

e Kinder, die bisher bei uns familienversichert waren

e Ehepartner und Lebenspartner unserer Mitglieder im
Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes, die bei uns
familienversichert waren

¢ Mitarbeitende der Tragerunternehmen, die wahrend
einer Entsendung ins Ausland zwar keinen Leis-
tungsanspruch haben, aber fur ihre Riickkehr nach
Deutschland mit einer Anwartschaftsversicherung
vorsorgen wollen
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Wechsel gut, alles gut!

Bei der Krankenkassenwahl gilt eine zwolfmonatige Bin-
dungsfrist. Wenn Sie zur Mercedes-Benz BKK wechseln
mochten, teilen Sie uns einfach Ihren Wechselwunsch
mit. Wir kimmern uns um den Rest, nehmen Kontakt
mit Threr bisherigen Krankenkasse auf und informieren
Ihren Arbeitgeber. Eine schriftliche Kiindigung ist nicht
notwendig. Es muss nur eine Eintrittserklarung ausge-
fillt werden. Bei uns geht das ganz einfach online.

Sie fangen neu in einem unserer Tragerunternehmen an?
Dann kommen Sie zu uns. Bei einem Arbeitgeberwech-
sel kénnen Sie innerhalb von zwei Wochen nach Beginn
der Beschaftigung die Kasse wechseln.

Mitglieder werben Mitglieder
Empfehlen Sie uns weiter, wenn Sie mit uns zufrieden
sind. Als Dankeschon erhalten Sie eine 20-Euro-Pramie.

ﬂ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 4868

Wir machen unsere Zahlen transparent!

Bewerten Sie selbst: Wie hochwertig ist die Versorgung,
wie erstklassig der Service der Mercedes-Benz BKK?
Wir legen unsere Leistungen anhand objektiver Kenn-
zahlen offen. In welchem Verhaltnis stehen beantragte,
genehmigte sowie abgelehnte Leistungen, wie sehen die
Zahlen zur Bearbeitungsdauer, zur Erreichbarkeit oder
auch zur Haufigkeit von Widerspriichen aus? Lesen Sie
Klartext in unserem Transparenzbericht.

@‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 497t



Neues Versorgungsangebot
Kompass Gesundheit

Unter dem Namen Kompass Gesundheit bindeln wir
unsere besonderen Versorgungs- und Beratungsange-
bote flr ausgewahlte Lebenssituationen.

Unsere Fachexperten unterstitzen und beraten Sie in
Ihrer individuellen Krankheitssituation, zum Beispiel bei
der Diagnose Multiple Sklerose, bei psychischen Belas-
tungen und im Zuge einer Schmerztherapie. Unser Ziel
dabei ist, dass Sie optimal versorgt sind und sich Ihre
Lebensqualitat nachhaltig verbessert.

Nach und nach entwickeln wir flr Sie weitere Angebote
aus der Serie Kompass Gesundheit.

ﬂ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 333k

Die Mercedes-Benz BKK App - Papierkram
papierlos

Flr viele unserer Mitglieder gehort sie bereits zur Stan-
dardausristung: die Mercedes-Benz BKK App - kosten-
frei erhaltlich im App Store oder bei Google Play.

Flr die schnelle Erledigung von ,Papierkram® im Kon-
takt mit uns ist sie unschlagbar, was Einfachheit und
Zeitersparnis angeht. Einmal registriert, konnen Sie uns
einfach und sicher mit ,Mein Postfach“ Ihre Nachrich-
ten und Dokumente schicken. Diverse Services, wie
Gesundheitskarte beantragen, Bescheinigungen versen-
den oder Rechnungen abfotografieren und weiterleiten,
lassen sich mit der Mercedes-Benz BKK App komfor-
tabel erledigen - zu jeder Zeit, an jedem Ort und mit
minimalem Aufwand.

@ Schneller Service
iiber die Mercedes-Benz BKK App

Alle Vorteile der App und Neuerungen finden Sie hier:

@‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 4830
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Gesund bleiben

Bleiben Sie fit! Ob im Betrieb, im Alltag oder in der Familie -
mit unserem zielgerichteten Service und vielen kostenlosen
Extraleistungen unterstitzen wir Sie dabei, Ihre Gesundheit
zu erhalten und zu férdern.
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01 Gesund bleiben im Betrieb.

Gemeinsam mit dem Gesundheitsmanagement unserer Tragerunternehmen
entwickeln wir gezielte MaBBnahmen nur fir Sie.

Betriebliche Gesundheitsforderung? Wir sind dabei!
Gemeinsam mit Health & Safety, dem Gesundheits-
management unserer Tragerunternehmen, unter-
stiitzen wir die MaBnahmen und Aktivitaten der
betrieblichen Gesundheitsforderung an den Stand-
orten. Davon profitieren alle Beschaftigten unserer
Tragerunternehmen. Nutzen Sie diese Angebote fiir
die dauerhafte Erhaltung Ihrer Gesundheit.

01.1 Profitieren von den Profis

Betriebliche Gesundheitsforderung

Die betriebliche Gesundheitsforderung verstehen

wir als langfristigen und systematischen Prozess. Mit
unseren Instrumenten in der betrieblichen Gesund-
heitsforderung (BGF) arbeiten wir gemeinsam mit dem
Gesundheitsmanagement daran, das Leitbild von Health
& Safety von gesunden Mitarbeitenden im gesunden
Unternehmen zu verwirklichen.

Beispiele flir von uns unterstitzte Manahmen zur

betrieblichen Gesundheitsforderung sind:

e Fit@Work: Beweglichkeitstraining am Gerat

e Gesundheitskampagne: Fokussiert - Gesunde
Arbeitswelt

e im Blick | Heute und in Zukunft

¢ Physiotraining am Arbeitsplatz

o Kraftwerk mobil - Mobiles Riickentraining in der
Produktion

Betriebliche Gesundheitsforderung digital

Mindful Break (Schnellentspannung), Bewegung, Ergo-
nomie und Homeoffice oder Essen in Ausnahmesitua-
tionen - es gibt zahlreiche Angebote der betrieblichen
Gesundheitsférderung, die online per Video Ubertra-
gen werden kdnnen und fur Interessierte den Vorteil
einer ortsunabhangigen Teilnahme haben. Das digitale
Angebot hat sich in den letzten Jahren als feste Grofe
etabliert und erganzt die Prasenzveranstaltungen in den
Betrieben.

Gesundheitsberichterstattung

Durch unsere Gesundheitsberichterstattung bieten wir
ein aussagekraftiges Analyseinstrument zur Bestimmung
des Krankheitsgeschehens an den Standorten. Auf-
grund dieser Analysen lassen sich zielgerichtete Maf3-
nahmen fir alle Beschaftigten der Tragerunternehmen
und unsere Mitglieder ableiten, wie unter anderem die
Entwicklung bedarfsgerechter Kursangebote.

Bonusmodell zur betrieblichen Gesundheits-
forderung *

Die Gesundheit der Belegschaft zu fordern und zu
erhalten, mit dieser Zielsetzung wurde das Bonus-
modell zur betrieblichen Gesundheitsforderung unter
wissenschaftlicher Begleitung entwickelt. Es belohnt
die Tragerunternehmen der Mercedes-Benz BKK und
zugehoriger Betriebe fur ihr vorbildliches Engagement
mit Bonuszahlungen. Dabei flieBen alle Gelder in Maf3-
nahmen der betrieblichen Gesundheitsforderung der
Standorte.

Auf diese Weise kommen die Mittel allen Mitarbeiten-
den der Tragerunternehmen der Mercedes-Benz BKK
und zugehoriger Betriebe zugute und die betriebliche
Gesundheitsforderung wird langfristig gestarkt. Im Lauf
der Jahre haben wir das BGF-Bonusmodell zusammen
mit dem Gesundheitsmanagement Health & Safety
kontinuierlich weiterentwickelt. Die Zusammenarbeit
mit den Standorten tragt dabei mafBgeblich zum Erfolg
dieses Modells bei.

Erfolgreiches Bonusmodell

Innerhalb seines dreizehnjahrigen Bestehens hat sich
unser BGF-Bonusmodell kontinuierlich weiterentwickelt.
Es ist ein zentrales, etabliertes Instrument zur
Unterstiitzung der Gesundheitsforderung im Unter-
nehmen. Von der Beratungs- und Finanzleistung der
Mercedes-Benz BKK profitieren tber 45 Standorte und
insbesondere deren Beschaftigte, die durch die Teil-
nahme an den BGF-MaBnahmen angeregt werden, ihre
Gesundheit zu fordern bzw. zu erhalten.



Kostenlose Nutzung des Werksarztlichen Dienstes *
Im Notfall kdnnen unsere aktiv beschaftigten Mitglie-
der der Tragerunternehmen den Werksarztlichen Dienst
(WD) in den Betrieben kostenlos in Anspruch nehmen.
Wenn Sie im Rahmen dieser Erstversorgung Arzneimit-
tel oder eine Impfung bendtigen, rechnet der WD diese
Kosten mit uns ab.

Grippeschutzimpfung *

Aktiv Beschaftigte unserer Tragerunternehmen kon-
nen diese Impfung an vielen Standorten beim Werks-
arztlichen Dienst durchfuhren lassen. Die Impftermine
werden im Social Intranet und auf Aushangen bekannt
gegeben.

01.2 Angebote im Betrieb und in der Nahe

Wohlfiihlmenii

Mehr Transparenz zur gesunden Wahl Ihrer wohlver-
dienten Mahlzeit, das realisieren wir aktuell in einigen
Kantinen bei Ihnen im Betrieb. Das System ist einfach
und funktioniert Gber eine Ampel. So lasst sich zum
Beispiel die beliebte Currywurst mit Pommes durch eine
.grune* Beilage aufwerten.

Das ist aber nicht alles: Fur die Wahl von zehn mit

Griin gekennzeichneten Wohlfihlmenus erhalten Sie

10 Euro im Rahmen unseres Bonusprogramms 100 Pro
Aktiv. Dazu einfach Ihre Wahl per Heft und Stempel

an der Kasse bestatigen lassen. Mehr Gesundheit auf
dem Teller - wir sehen Ihre bewusste Entscheidung als
MafBnahme der betrieblichen Gesundheitsforderung und
mochten Sie belohnen.

@‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 4963

RiickenPlus - Riicken, Schulter, Hiifte und Knie *
Wieder beschwerdefrei beweglich sein - mit einem wis-
senschaftlich gepriften Trainingsprogramm fiir Riicken,
Schulter, Hifte und Knie. Das Programm RickenPlus
wendet sich an Mitarbeitende unserer Tragerunter-
nehmen mit wiederkehrenden Beschwerden. Nach
einer ersten Untersuchung durch die Werksarzte und
Bescheinigung der medizinischen Notwendigkeit ist

der erste Schritt zur Beschwerdefreiheit schon getan.
Das Training selbst findet in Kleingruppen bis zu acht
Personen und in modernen Einrichtungen in der Nahe
statt. Speziell geschulte Trainer begleiten die 30 bis

36 Trainingseinheiten und geben individuell angepasste
Ubungen fiir zu Hause aus.

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Unser Service

D ,»Meine Mercedes-Benz BKK*
Rund-um-die-Uhr-Service im Internet,
nicht nur fir Schichtarbeitende: Einmal
registrieren und schon konnen Sie
auf exklusive Informationen, Funktionen
und Services zugreifen - auch erreichbar
Uber die Mercedes-Benz BKK App.

Personliche Beratung am Arbeitsplatz
Wir kommen zu Ihnen, auf Wunsch sogar
direkt an den Arbeitsplatz, nach Hause oder
ins Krankenhaus.

»Tu was fiir dich“

Unterhaltsame Aufklarung zu Bewegung,
Ernahrung, Entspannung, Sucht und Schlaf.
In Kooperation mit unseren Partnern
wurden spannende Videos und Podcasts
auf den gangigen Video- und Musik-
streamingportalen eingestellt. Einfach den
Kanal abonnieren und ,gesundheitsschlau*
werden.

www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 5880

<)

Ihre Vorteile:

e unkomplizierter Zugang Uber die Einsteuerung durch
das werksarztliche Personal

e ausfihrliche Eingangsanalyse und vergleichende
Abschlussanalyse

e Training in Kleingruppen unter fachlicher Betreuung

e Einsatz hochwertiger medizinischer Trainingsgerate

e individuelles Programm fir zu Hause sowie begleiten-
des Arbeitsbuch (Workbook)

Unser RickenPlus-Programm wird als Patientenschu-
lung im Bonusprogramm 100 PRO AKTIV anerkannt.

Leistungsbroschiire 2023 | Gesund bleiben 9



Kosteniibernahme fiir das RiickenPlus-Programm
Das Programm beginnt mit sechs bis zwolf Einheiten,
die Uber ein Physiotherapierezept abgerechnet werden.
Dies gewahrt eine physiotherapeutische Einflihrung in
das Programm. Sie tragen hier den gesetzlich festgeleg-
ten Anteil von 10 Prozent. Bei zwolf Trainingseinheiten
betragt er ca. 50 Euro. Die Kosten der anschlieBenden
24 Trainingseinheiten erstatten wir zu 100 Prozent, wenn
Sie regelmafig an dem Programm teilnehmen.

Kompass Psyche in Balance *

Kennen Sie das? Sie ...

e haben Schlafstorungen?

e konnen sich nicht gut konzentrieren?
e gribeln standig?

o flhlen sich Uberfordert?

e konnen nicht abschalten?

¢ sind zu oft online?

All das sind mogliche Reaktionen auf Krisensituationen.
Dann ist es wichtig, Ihr inneres Gleichgewicht wieder-
herzustellen, Thre Psyche in Balance zu bringen. Noch
besser ist es naturlich, wenn Sie vorbeugend aktiv
werden, damit es gar nicht so weit kommt.

Mit verschiedenen Angeboten unterstiitzen wir Sie
dabei und bieten Ihnen Hilfe zur Selbsthilfe. Falls Sie
nicht wissen, welches Angebot das passende fiir Sie
ist, beraten wir Sie gerne individuell - telefonisch oder
personlich im Kundencenter. Damit Sie schnell und
einfach Hilfe erhalten.

ED‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 3095

Programme fiir Auszubildende

Auszubildende haben an den Standorten die Moglich-
keit, an exklusiven, qualitatsgesicherten Praventions-
und Gesundheitskursen teilzunehmen. Dieses Angebot
ist speziell auf die Bedlrfnisse von Berufseinsteigern
zugeschnitten. Auch bei diesen MaBnahmen treten wir
in vielen Fallen als Kooperationspartner von Health &
Safety auf und unterstitzen die Gesundheitsforderung
der Auszubildenden unserer Tragerunternehmen.

10

Gesundheitskurse in Arbeitsplatznihe

Als Kooperationspartner der betrieblichen Gesund-
heitszentren und der SG Stern Deutschland e.V. bieten
wir auf die BedUrfnisse unserer Versicherten zuge-
schnittene und qualitatsgesicherte Gesundheitskurse
an. Praktisch: Die Kurse finden in Arbeitsplatznahe
statt - oftmals in den Gesundheitszentren der Stand-
orte. Wir ibernehmen 90 Prozent der Kursgebuhren,
maximal 150 Euro. Bis zu zwei Gesundheitskurse pro
Kalenderjahr werden von uns bezuschusst.

01.3 Tipps, Beratung und Hilfe

Gesundheitliche Gefahrdungen am Arbeitsplatz
Rauchen, Alkohol, Mobbing oder Arbeitssucht - nichts
von dem hat etwas am Arbeitsplatz zu suchen. Wir
informieren und beraten zu diesen Themen. Eine Auf-
klarungsarbeit, die der personlichen Gesundheit und
der der Mitarbeitenden zugutekommt. Weitere Informa-
tionen dazu erhalten Sie auf unseren Internetseiten:

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 1509

Psychosomatische Intervention *

Rasche, ambulante und professionelle Hilfe bei
psychosomatischen Beschwerden: Uber den Werksarzt-
lichen Dienst, die Sozialberatung der Tragerunterneh-
men der Mercedes-Benz BKK und zugehoriger Betriebe
oder direkt Uber uns kdnnen Sie in anerkannten Ein-
richtungen der Psychosomatik bis zu acht Einzeltermine
wahrnehmen. Ziel ist es, Ihre Lebensqualitat zu stei-
gern, Ihre Arbeitsfahigkeit zu erhalten oder drohender
Arbeitsunfahigkeit vorzubeugen. Die Gesprache sind
selbstverstandlich freiwillig, vertraulich und unterliegen
der gesetzlichen Schweigepflicht. Die Kosten hierfir
Ubernehmen wir.



02 Gesund bleiben im Alltag.

Auf sich achten und aktiv werden. Nicht einfach, aber einfacher, wenn

die Angebote stimmen.

Unsere Gesundheit ist abhangig von verschiede-

nen Faktoren, die wir nicht immer selbst beeinflus-
sen konnen. In einem bestimmten Rahmen aber
kann jeder in seinem Alltag aktiv etwas fiir seine
Gesundheit tun. Lebensweise und Erndhrung spielen
dabei eine groBe Rolle. Mit unseren Leistungen und
Angeboten mochten wir Sie dabei unterstiitzen, ein
gesundes Leben zu fiihren. Denn Vorbeugen ist bes-
ser als Heilen und erhéht Ihre Lebensqualitat.

02.1 Den Start meistern

Auszubildende und Berufsstarter willkommen!

Von den Leistungen der Mercedes-Benz BKK kénnen
Auszubildende und Berufsstarter in vollem Umfang
profitieren. Dazu zahlen alle, die in unseren Tragerunter-
nehmen ihre Berufslaufbahn starten. Ihre Mitgliedschaft
bleibt sogar bei moglichem spateren Arbeitgeberwech-
sel erhalten. Auch Kinder, die bisher bei uns familien-
versichert waren, haben bei ihrem Ausbildungsstart die
einmalige Chance, bei der Mercedes-Benz BKK versi-
chert zu bleiben, unabhangig davon, wo sie ihre Ausbil-
dung beginnen. Wer sich bei uns neu versichern lasst,
merkt schnell: Wir sind nicht irgendeine Kasse, sondern
bieten viele Extras, die andere nicht haben.

Programme fiir Auszubildende

Auszubildende haben an vielen Standorten unserer
Tragerunternehmen die Moglichkeit, an exklusiven Pra-
ventions- und Gesundheitskursen teilzunehmen. Dieses
Angebot ist speziell auf die Bedlrfnisse von Berufs-
startern zugeschnitten. Als Kooperationspartner des
Bereichs Health & Safety unterstiitzen wir insbesondere
die Gesundheitsférderung Auszubildender und junger
Mitarbeitenden.

02.2 Gesunderhaltung mit SpaB

Praventionsangebote der Mercedes-Benz BKK

Wir mochten, dass unsere Versicherten fit und gesund
bleiben - deshalb unterstitzen wir sie dabei aktiv und
bezuschussen zwei Praventionsangebote pro Kalender-
jahr zu folgenden Themen:

* Extras der Mercedes-Benz BKK

e Bewegung

e Erndhrung
Stressabbau/Entspannung

e Sucht- und Genussmittelkonsum

Alle von uns unterstitzten Kurse finden Sie auch online
in unserer Gesundheitskurs-Datenbank.

ED‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 382k

Terminservicestellen der Kassenarztlichen
Vereinigung

Die regionalen Terminservicestellen garantieren eine
maximale Wartezeit von vier Wochen auf einen Termin
beim Facharzt. Voraussetzung ist eine Uberweisung zum
Facharzt, fiir Augen- und Frauenarzt ist keine Uberwei-
sung notig. Auf unseren Internetseiten finden Sie samt-
liche Telefonnummern der Kassenarztlichen Vereinigun-
gen, sortiert nach Bundeslandern.

ED‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 4958

BKK-Aktivwoche *

Beliebt sind diese Gesundheitsprogramme, weil sie
das Angenehme mit dem Nutzlichen verbinden: Aktiv-
wochen machen SpaB, gleichzeitig tun Sie Threr
Gesundheit damit etwas Gutes. Fir jede Altersgruppe
und jede Lebenssituation werden vielfaltige Angebote
gemacht. Und das Beste: Wir zahlen die vollen Kosten
der PraventionsmafBnahmen, Sie lediglich den Eigenan-
teil fir Unterkunft und Verpflegung.

Mit rund 20 unterschiedlich ausgerichteten Angeboten

an verschiedenen Standorten in Deutschland haben Sie
die Qual der Wahl. Was passt zu Thnen, wo mochten Sie
aktiv werden?

Fir die Anmeldung finden Sie ein digitales Formular auf
unserer Website. Termine checken, Formular ausfillen,
dieses am besten lGber Ihr Online-Postfach an uns ver-

senden - und schon sind Sie dabei.

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 364a
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Unser Service

]

Mercedes-Benz BKK Newsletter
Service und Leistungen, medizinische
Fakten, gesetzliche Anderungen - ganz
gleich, um welche Neuigkeiten es geht:
Mit unserem monatlich erscheinenden
Mercedes-Benz BKK Newsletter erfahren
Sie sofort davon.
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 5666

Mercedes-Benz BKK App

Als aktiver Mensch sind Sie viel unterwegs?
Kein Problem. Mit der Mercedes-Benz BKK
App ist unser exklusiver Service immer griff-
bereit, wo immer Sie sich gerade aufhalten.
Mehr Infos unter:
www.mercedes-benz-bkk.com,

Webcode 4830

7Mind

TMind ist die Achtsamkeits-App, die unseren
Versicherten hilft, mal abzuschalten. Gut
gegen den Alltagsstress und fiir das bessere
Erleben des ,Hier und Jetzt"
www.mercedes-benz-bkk.com,

Webcode 5770

INFOMED Gesundheitstelefon:

+49 621 68 13 18 97

Die unabhangige Orientierungshilfe, die
Sie durch den Dschungel des Gesundheits-
wesens flhrt.

Well-Aktiv *

Well-Aktiv* heiBt unser Kompaktkurs fir Thre Gesund-
heit in landschaftlich reizvoller Umgebung: Sie wer-

den an vier bis finf Tagen vorbeugend aktiv, um Ihre
Gesundheit zu erhalten und zu férdern. Ahnlich wie bei
der BKK-Aktivwoche tragen wir die vollen Kosten flir

die PraventionsmaBnahmen, Sie zahlen Ubernachtung
und Verpflegung. Die auf unserer Website angezeigten
Termine checken, das bereitgestellte Formular ausfillen
und einfach Gber Ihr Online-Postfach an uns versenden.
Wir machen Ihnen die Teilnahme einfach.

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 543w
02.3 Gesundheits-Checks zur eigenen Sicherheit

Hausarzt+ mehr Versorgungsextras

Hausarzt+ ist unser besonderes Programm fur Ihre
hausarztliche Versorgung, das auf Dauer angelegt, frei-
willig und fur Sie kostenfrei ist. Wir investieren in Thre
Gesundheit und eine bessere Versorgung - was wissen-
schaftlich belegt ist. Ihre Hausarztpraxis erhalt mehr
Geld und hat durch einfache Prozesse mehr Zeit fir Sie.

Noch mehr Vorteile mit Hausarzt+:

e Gesundheits-Check-up 35 jahrlich (in Bayern alle
zwei Jahre)

e Hautkrebsscreening beim Hausarzt ab 35 Jahren
jahrlich (bundesweit auBBer Bayern)

o Antibiotika-Schnelltest (bundesweit auBBer Baden-
Wiirttemberg)

Gesundheitsuntersuchung ab 18 Jahren

Menschen jeden Geschlechts konnen bereits ab 18 Jah-
ren diesen Service nutzen und Risiken fir die eigene
Gesundheit frihzeitig erkennen. Bei der Gesundheits-
untersuchung werden unter anderem Blutdruck und
Blutzucker kontrolliert, zwei der wichtigsten Risikofak-
toren flr Herz-Kreislauf-Erkrankungen. Ebenso wird
der Cholesterinwert ermittelt, also der Blutfettwert,
dem ebenfalls eine entscheidende Bedeutung bei der
Entstehung von Herz-Kreislauf-Erkrankungen zukommt.
Durch einfache Blut- und Urinuntersuchungen kann das
Risiko fur Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Diabetes und
Nierenerkrankungen abgeklart werden.

Versicherte im Alter von 18 bis 34 Jahren konnen einma-
lig zum Check-up gehen. Versicherte ab 35 Jahre haben
alle drei Jahre Anspruch auf die Untersuchung.



Vorsorge fiir das dritte Geschlecht

Es gibt gesetzliche Vorsorgeuntersuchungen speziell
flr Manner und Frauen. Geschlechtsdiverse Personen
besprechen am besten mit ihrem behandelnden Arzt,
welche Gesundheits-Checks gemacht werden sollten.

Vorsorge fiir Frauen

Im Alter ab 20 Jahre kdnnen Frauen erstmals zur Krebs-
friherkennung gehen. Die Leistungen der jeweiligen
Vorsorgeuntersuchungen andern sich mit zunehmen-
dem Alter und den damit verbundenen Risikofaktoren.

Von der Krankenkasse getragene Friiherkennungsunter-

suchungen fir Frauen sind:

e Krebsvorsorge ab 20 Jahre

e Check-up zur Erkennung von Herz-Kreislauf- oder
Nierenerkrankungen sowie Diabetes, Hepatitis B
und C und Hautkrebsvorsorge ab 35 Jahre

e Friherkennung von Darmkrebs ab 50 Jahre

e Mammographie-Screening zwischen 50 und 69 Jahren

e zwei Darmspiegelungen (Koloskopie) ab 55 Jahre,
alternativ Test auf verborgenes Blut im Stuhl

Familidrer Brust- und Eierstockkrebs *

Wie hoch ist das Risiko, an erblich bedingtem Brust-
oder Eierstockkrebs zu erkranken? Eines unserer beson-
deren Versorgungsangebote richtet sich an Frauen, in
deren Familie Brust- und Eierstockkrebs gehauft aufge-
treten sind. Stellt sich nach genetischer Beratung und
ggf. Genanalyse ein erhohtes Erkrankungsrisiko heraus,
profitieren bei uns versicherte Frauen von einem inten-
siven Programm zur Friherkennung.

Kostenerstattung von Kursen zur Brust-
selbstuntersuchung *

Die Mercedes-Benz BKK erstattet die vollen Gebihren
der zum Beispiel von Hebammen, pro familia e.V. und
Frauenarzten angebotenen Kurse zur Friherkennung
von Brustkrebs durch Ertasten.

Vorsorge fiir Manner *

Wer sich um seinen Korper kiimmert und die kosten-
losen Frilherkennungsuntersuchungen nutzt, der fahrt
sicherer. Ein Termin beim Arzt ist schnell vereinbart und
geht unkompliziert Uber die Bihne.

Manner konnen - fir jedes Alter passend - eine Reihe
verschiedener Friherkennungsuntersuchungen nutzen:
e Check-up zur Erkennung von Herz-Kreislauf oder
Nierenerkrankungen sowie Diabetes und Hautkrebs-
vorsorge ab 35 Jahre
e Friherkennung von Prostata- und Genitalkrebs
ab 45 Jahre
e Friherkennung von Darmkrebs ab 50 Jahre

* Extras der Mercedes-Benz BKK

e zwei Darmspiegelungen (Koloskopie) ab 50 Jahre,
alternativ Test auf verborgenes Blut im Stuhl

e Friherkennung eines Bauchaorta-Aneurysmas
ab 65 Jahre

PSA-Test fiir Manner ab 20 *

Der PSA-Test dient der Friherkennung von Prostata-
krebs. Wir empfehlen ein ausfihrliches Aufklarungsge-
sprach mit dem behandelnden Arzt und bernehmen
die Testkosten bis maximal 20 Euro jahrlich, wenn
bestimmte Risikofaktoren vorliegen, die auf eine Erkran-
kung hinweisen konnten.

Krebsvorsorge fiir Manner unter 45 *

Auch Manner unter 45 Jahren konnen jetzt die Untersu-
chung zur Krebsfriherkennung nutzen. Wir erstatten die
Kosten bis maximal 15 Euro jahrlich, wenn bestimmte
Risikofaktoren vorliegen, die auf eine Erkrankung hin-
weisen konnten.

02.4 Vorsorgeextras

Check-up unter 35 *

Bei dieser Gesundheitsuntersuchung konnen Sie prifen
lassen, ob Hinweise auf Bluthochdruck, Herz-Kreislauf-
Erkrankungen, Diabetes oder Nierenschaden vorliegen.

Wir erstatten alle zwei Jahre die Kosten bis maximal

30 Euro, wenn bestimmte Risikofaktoren vorliegen, die

auf eine Erkrankung hinweisen konnten.

Hautkrebsscreening *

Ziel der Hautkrebsscreenings ist es, Hautveranderungen
auf ihren Krankheitswert zu untersuchen und friihzeitig
eine Behandlung zu beginnen. Bei der Friherkennungs-
untersuchung auf Hautkrebs nimmt ein Hautarzt oder
ein spezialisierter Hausarzt eine Ganzkorperinspektion
der gesamten Haut vor. Ein Verdacht auf Hautkrebs wird
immer von einem Hautarzt abgeklart, gegebenenfalls
durch eine Gewebeentnahme. Wir unterstitzen das
regelmaBige Screening tber verschiedene Wege und
Versorgungsangebote. So kdnnen Sie jedes Jahr ein
Hautkrebsscreening vornehmen lassen. Setzen Sie sich
flr weitere Details dazu am besten direkt mit uns in
Verbindung.

Vorsorgeerinnerungsservice *

Der Erinnerungsservice Ihrer Mercedes-Benz BKK: Mit
einem Schreiben informieren wir Sie rechtzeitig Uber
Ihren Anspruch auf fiir Sie aktuelle Vorsorgeuntersu-
chungen - damit die Vorsorge im Alltag nicht untergeht.
Denn je friher eine Krankheit erkannt wird, desto bes-
ser sind die Heilungschancen.
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02.5 Infektionskrankheiten keine Chance geben

Impfungen *

Impfungen gehoren zu den wirksamsten und wichtigs-
ten vorbeugenden GesundheitsmafBnahmen. Sie sind
der beste und einfachste Schutz vor gefahrlichen Infek-
tionskrankheiten.

Wir Gbernehmen die Kosten fir arztlich empfohlene
Schutzimpfungen im Inland. Wenn Sie sich wegen eines
bevorstehenden Auslandsaufenthalts impfen lassen
mussen, tragen wir die Kosten. Der dazu bendétigte Impf-
ausweis ist bei uns erhaltlich.

Unser Tipp: Rechnungen zur Erstattung konnen Sie per
Mercedes-Benz BKK App an uns weiterleiten, das spart
Zeit und Porto.

Grippeschutzimpfung *

Eine echte Grippe sollten Sie nicht auf die leichte Schul-
ter nehmen. Vorbeugenden Schutz bietet eine Impfung
im Herbst, deren Kosten wir Ubernehmen. Und um es
Ihnen einfacher zu machen, bieten viele Betriebe unse-
rer Tragerunternehmen Impftermine an.

Ihre Rechnungen zur Kostenerstattung konnen Sie per
Mercedes-Benz BKK App abfotografieren und hoch-
laden. Wir kimmern uns schnell um die Erstattung.

Schneller Service

liber die Mercedes-Benz BKK App
02.6 Alles fiir Ihre Zahne

Individualprophylaxe und Vorsorgeuntersuchungen *
Zwischen 6 und 17 Jahren sollten zur Verhitung von
Zahnerkrankungen kalenderhalbjahrlich zahnarztliche
Untersuchungen, die sogenannte Individualprophylaxe,
in Anspruch genommen werden.

Diese beinhaltet:

e Erhebung des Mundhygienestatus

e Beratung tber Zahnpflege und Erndhrung

e Zahnsteinentfernung

e Fluoridierung der Zahne und Fissurenversiegelung
der groBen bleibenden Backenzahne

Unser Tipp: Die regelmaBigen Untersuchungen bzw. das
Datum des jeweiligen Mundhygienestatus im Bonusheft
vermerken lassen und spatere Behandlungskosten bzw.
Kosten flir Zahnersatz einsparen.

Vorsorge gegen Zahnerkrankungen ist bereits bei Klein-
kindern wichtig. Wenn Thr Kind nicht an den Gruppen-

untersuchungen in Betreuungseinrichtungen teilnimmt,
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sollte es ab dem dritten bis zum sechsten Lebensjahr
dreimal zur zahnarztlichen Friherkennung gehen. Haufig
Ubernehmen auch Kinderarztpraxen diese Untersuchun-
gen. Ab18 Jahre ist eine jahrliche Zahnvorsorge vorge-
sehen.

Zahnbehandlungen

Grundsatzlich Ubernimmt die Mercedes-Benz BKK die
Kosten flir medizinisch angezeigte und notwendige
Behandlungen. Dies betrifft unter bestimmten Voraus-
setzungen die kieferorthopadische Behandlung, Paro-
dontosebehandlung und Zahnfillungen. Weitere Infor-
mationen zu Kostenlbernahmen und -beteiligungen
finden Sie auch auf unseren Internetseiten unter dem
Stichwort ,Zahne*.

Zahnersatz

Fir alle Kassen gilt: Der Zuschuss fir Ihren Zahnersatz
richtet sich nach dem Befund. Er umfasst 60 Prozent
des Betrags, der durch den Befund und die dafir not-
wendige Regelversorgung definiert ist. Der Festzuschuss
kann sich um 10 bis 15 Prozent erhohen, wenn Sie Ihr
Bonusheft zur Zahnvorsorge vorlegen.

Private Zusatzversicherung Zahne *

Moderater Beitrag, viel Leistung - das konnen Sie mit
einer an Ihre Bedirfnisse angepassten Zahnzusatz-
versicherung erreichen.

Flr Ihre Zahne bieten wir tUber den Mercedes-Benz
Versicherungsservice verschiedene Zusatzversiche-
rungen fir Zahnbehandlung und Zahnersatz. Der
Mercedes-Benz Versicherungsservice ist Garant flr
qualitativ hochwertige Angebote bei moderaten Beitra-
gen. Mehr zu Tarifen und Leistungen erfahren Sie direkt
Uber die Kollegen vom Mercedes-Benz Versicherungs-
service:

www.versicherungen.mercedes-benz.com

Kostenlose Zweitmeinung einholen

Bei all IThren Fragen rund um das Thema ,Zahne*“ sind
die Patientenberatungsstellen der Zahnarztekammern
und Kassenzahnarztlichen Vereinigungen kompetente
Ansprechpersonen.

Ihre Vorteile sind:

¢ kostenlose Beratung

e zweite Zahnarztmeinung

e Erlauterung von Fragen zu IThrem Heil- und Kosten-
plan oder einer Privatrechnung



02.7 Durchblick mit Brillen und Kontaktlinsen

Brillen

Fir Kinder und Jugendliche bis zu 18 Jahren und fur
schwer sehbeeintrachtigte Versicherte ibernehmen wir
die Kosten flr augenarztlich verordnete Brillenglaser bei
vertragsgemaler Ausfiihrung in Hohe der vereinbarten
Festbetrage. Brillenfassungen gehdren dabei nicht zum
Leistungsumfang.

Mehrstarkenglaser und Kontaktlinsen

Bei Bedarf bezuschussen wir fir Kinder und Jugendliche
bis zu 18 Jahren auch Mehrstarkenglaser und - unter
besonderen Voraussetzungen - Kontaktlinsen sowie
Kunststoffglaser.

Bei Kindern bis zu 14 Jahren sind Kunststoffglaser aus
Sicherheitsgrinden immer zu empfehlen und werden
natdrlich auch von uns bezuschusst. Grundlage der
Zuschusse sind flr alle Kassen verbindliche Festbetrage
fir Sehbhilfen.

Private Zusatzversicherung Brillen und Kontakt-
linsen *

Sie mochten mehr Service und Leistungen fir ein bes-
seres Sehen in Anspruch nehmen? Mit einer privaten
Zusatzversicherung Brillen und Kontaktlinsen ist dies
einfach moglich. Zu den Tarifen und Leistungen beraten
Sie gern die Mitarbeitenden vom Mercedes-Benz Versi-
cherungsservice:
www.versicherungen.mercedes-benz.com

02.8 Belohnung fiir Gesundheitsbewusste

Bonusprogramm 100 PRO AKTIV *

100 PRO AKTIV heiB3t unser Bonusprogramm fir
Gesundheitsbewusste. Mitmachen - per App, Web oder
Bonuskarte - und geldwerte Bonuspunkte sammeln
konnen Kinder und Jugendliche zwischen 6 und 17 Jah-
ren sowie Erwachsene ab 18 Jahre. Fur jede im Bonus-
programm gelistete GesundheitsmalBnahme zahlen wir
10 Euro, fur Kinder und Jugendliche 5 Euro. Wer also viel
flr sich tut, erhalt viel.

GesundheitsmalBnahmen kénnen sein:

e VorsorgemaBnahmen, die unter medizinischen
Gesichtspunkten absolut notwendig sind - zum Bei-
spiel Krebsvorsorge- oder Check-up-Untersuchung

o Anforderungen, die vor allem Ihre Aktivitat belohnen
- zum Beispiel Gesundheitskurse, BKK-Aktivwoche,
aktive Mitgliedschaft im Sportverein und qualifiziert
angeleitete sportliche Aktivitaten

* Extras der Mercedes-Benz BKK

e Eigeninitiative zur personlichen Gesundheitsvorsorge
- zum Beispiel weitere Impfungen

@ Schneller Service
iiber die Mercedes-Benz BKK App

02.9 Wabhltarife fiir angepasste Leistungen

Mit unseren Wahltarifen bieten wir Ihnen individuelle
Versorgungsformen zu frei wahlbaren Tarifen. Sie fihlen
sich grundsatzlich fit? Wir haben da was fir Sie!

Wahltarif Beitragsriickerstattung (Pramienzahlung) *
Fir alle, die grundsatzlich gesund sind und voraussicht-
lich keine Leistungen in Anspruch nehmen werden.

o Gultig fur: alle Mitglieder, die ihre Beitrage selbst
zahlen; Arbeitnehmende, Selbststandige, Studenten
und Rentner.

¢ Finanzieller Vorteil: Sie bekommen bis zu einem
Monatsbeitrag (riickwirkend fir das Jahr 2023
428,93 Euro) erstattet - ohne jedes Risiko. Eine Riick-
erstattung ist auch moglich, wenn Sie Leistungen zur
Vorsorge, Gesundheitsforderung oder Schutzimpfun-
gen in Anspruch genommen haben.

e Bedingungen: An den Tarif und die Mercedes-Benz BKK
sind Sie ein Jahr lang gebunden. Der Tarif ist im Vor-
aus zu wabhlen.

Wabhltarif Selbstbehalt *

Fir alle, die voraussichtlich keine oder keine kosten-
intensiven Gesundheitsleistungen beanspruchen und
direkt sparen wollen.

o Glltig fur: alle Mitglieder der Mercedes-Benz BKK, die
ihre Beitrage selbst zahlen und eine Kostenerstattung
gewahlt haben.

e Pramie: jeweils 300 Euro BeitragsermafBigung am
Jahresanfang im Voraus.

e Bedingungen: Bei diesem Tarif entscheiden Sie sich
dafir, fir eventuell erforderlich werdende gesetzliche
Leistungen maximal 400 Euro im Jahr selbst zu zah-
len. An den Tarif und an die Mercedes-Benz BKK sind
Sie drei Jahre gebunden.
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03 Gesund bleiben in der Familie.

Mit Kindern leben und fir ihre Gesundheit Verantwortung Ubernehmen,

wir helfen Ihnen dabei.

Ein neues Leben wachst heran und damit wachsen
auch Verantwortung und Herausforderungen fiir die
Eltern. Wir wollen, dass Sie das Leben mit Kindern
von Anfang an genieBen kdnnen, und unterstiitzen
Sie durch Beratung und Kosteniibernahme fiir Leis-
tungen der Vorsorge sowie weitere an Ihre Bediirf-
nisse angepasste Leistungen.

03.1 Schwangerschaft und Vorsorge

Schwanger werden durch kiinstliche Befruchtung *
Viele Paare und Frauen, die sich ein Kind wiinschen,
greifen auf die Moglichkeit der kiinstlichen Befruchtung
zurlck. Neben der gesetzlich geregelten Kostenbeteili-
gung haben wir unsere Kostenbeteiligung ausgeweitet:
Wir Gbernehmen weitere aus dem Behandlungsplan
hervorgehende Kosten.

Gesund schwanger *

Werdenden Muttern bieten wir ein zusatzliches Vor-
sorge-Plus an: ,Gesund schwanger® Die Teilnahme ist
freiwillig und kostenlos. Voraussetzung ist, dass der
behandelnde Frauenarzt an diesem Versorgungskon-
zept teilnimmt. In der Friihschwangerschaft (vor Beginn
der neunten Woche) kann mithilfe einer vaginalen
Ultraschalluntersuchung eine intakte Schwangerschaft
bestatigt bzw. eine mdgliche Komplikation friihzeitig
erkannt werden. Mit zusatzlichen Laboruntersuchungen
kann der Frauenarzt zwischen der 16. und 24. Schwan-
gerschaftswoche unbemerkte Infektionen, die eine
Frihgeburt auslosen konnen, friihzeitig erkennen.

Mutterschaftsvorsorge

Mit Beginn der Schwangerschaft haben Sie Anspruch
auf arztliche Untersuchungen im Rahmen der Mutter-
schaftsvorsorge - im Interesse Ihrer eigenen Gesund-
heit und der Gesundheit Ihres Kindes. Fragen Sie dazu
einfach in Ihrem Kundencenter nach.

Erweiterte Basis-Ultraschalluntersuchung *

Im Rahmen der Schwangerschaft sind drei Basis-Ultra-
schalluntersuchungen vorgesehen. Bei der zweiten
Untersuchung (19. bis 22. Schwangerschaftswoche) kann
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die Schwangere zwischen einer Basis-Untersuchung und
einer erweiterten Basis-Ultraschalluntersuchung wah-
len, mit der eventuelle Auffalligkeiten erkannt werden
konnen. Diese Leistung wird von IThrem Arzt Uber die
Gesundheitskarte mit uns abgerechnet.

Toxoplasmosetest *

Wir erstatten die Kosten fiir einen Toxoplasmosetest zur
Feststellung des Immunschutzes in der Friihschwanger-

schaft. Bei fehlendem Immunschutz werden die Kosten fir
zwei weitere Tests Ubernommen, pro Test bis zu 30 Euro.

Rhesusfaktorbestimmung

Wir Gbernehmen die Kosten fiir eine Rhesusfaktorbe-
stimmung des ungeborenen Kindes mittels eines Blut-
tests, wenn Sie eine Rhesus-negative Blutgruppe haben.
In solchen Fallen kann es zu Blutarmut und Folgescha-
den beim Kind kommen, wenn es Rhesus-positiv ist.

Arzneimittel fiir Schwangere *

Wir Ubernehmen fir schwangere Versicherte die Kosten
nicht verschreibungspflichtiger apothekenpflichtiger
Fertigarzneimittel mit den Wirkstoffen Eisen, Magne-
sium und Folsaure als Mono- oder Kombinationsprapa-
rate, wenn eine arztliche Verordnung vorliegt. Fragen
Sie uns nach den genauen Voraussetzungen zur Kosten-
erstattung.

Schwangerschaftsdiabetes
Schwangerschaftsdiabetes ist in Deutschland eine der
haufigsten Komplikationen, von der werdende Mitter
betroffen sind. Ein Test kann hier Klarheit schaffen. Mit
dem blutzuckergestltzten Verfahren erhalten Frauen
zwischen der 24. und 28. Woche ihrer Schwangerschaft
mehr Sicherheit. Wir iGbernehmen die Kosten.

ED‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 4664

Informationen der Stiftung Warentest *
Informationen zu Friitherkennungsuntersuchungen und
ihrem Nutzen konnen Sie bei der Stiftung Warentest
Uber das Online-Kundencenter ,Meine Mercedes-Benz
BKK* auf unseren Internetseiten abrufen - ein fir unsere
Versicherten kostenlos zur Verfligung gestellter Service.



BabyCare-App *

Die von uns kostenfrei zur Verfligung gestellte App
begleitet Frauen in der Schwangerschaft mit individuel-
len Auswertungen und Empfehlungen auf Basis von wis-
senschaftlich gesicherten Informationen. Die App bietet
Online-Tests, einen Ernahrungsfragebogen, Medikamen-
ten-Checks, Erinnerungsservices, Tageblcher und vieles
mehr. AuBerdem besteht die Mdglichkeit, das BabyCare-
Handbuch als Printausgabe oder E-Book zu bestellen.

ﬂ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 117b

Babybonus *

Eltern, die ihr neugeborenes Kind bei uns versichern,
bekommen eine Pramie: 100 Euro, wenn ein Elternteil
plus Kind bei uns versichert sind; 200 Euro, wenn beide
Elternteile plus Kind bei uns versichert sind. Voraus-
setzung ist, dass alle empfohlenen Vorsorgeuntersu-
chungen in der Schwangerschaft und die Ul und die

U2 direkt nach der Geburt durchgefiihrt wurden (Attest
vom Arzt oder Kopien vom Mutterpass).

03.2 An Ihrer Seite von Geburt an

Mutterschaftshilfe

Gut und sicher aufgehoben von Anfang an. Die Mutter-
schaftshilfe umfasst neben der arztlichen Betreuung
und Hebammenhilfe auch die Pflege in einem Kranken-
haus oder einer Entbindungseinrichtung und Hilfe durch
Hauspflege. Fragen Sie uns nach den genauen Leistun-
gen und Konditionen, wir helfen gern.

Hebamme finden

Wahrend der Schwangerschaft, bei der Entbindung und
wahrend des Wochenbettes haben Sie Anspruch auf
Hebammenbetreuung. Wie aber eine Hebamme vor Ort
finden? Auf der Mercedes-Benz BKK Website stellen wir
zwei Suchen fir Sie zur Verfligung:

e HebammenFinder des BKK Dachverbandes

e Hebammensuche Ammely

@‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 378 m

Hebammen-Rufbereitschaft *

Hebammen sind wertvolle Begleiterinnen rund um die
Geburt. Frauen, die kurz vor der Geburt stehen, sind
froh, wenn sie Tag und Nacht auf ihre Unterstitzung
zahlen konnen. Wir erstatten die Kosten fur die Rufbe-
reitschaft in den letzten Wochen der Schwangerschaft
(in der Regel 38. bis 42.Woche) - je Schwangerschaft
bis maximal 250 Euro. Voraussetzung ist, dass es sich
um eine freiberuflich tatige, zugelassene Hebamme
handelt.

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Unser Service

]

Familienversicherung online

Die ganze Familie bei der Mercedes-Benz
BKK mitversichern und von den vielen
Extras unserer Kasse profitieren lassen -
das geht jetzt einfach online! Das entspre-
chende Webformular liegt fir Sie in der
Mercedes-Benz BKK App und auf unserer
Website unter ,Meine Mercedes-Benz BKK*
flr Sie bereit: ausfillen, abschicken, fertig!
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 2200

Online-Fragebogen zur Familien-
versicherung

Web oder App? Sie konnen den Fragebogen
komfortabel online ausfiillen und an uns
senden. Mehr Infos unter:
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 5107

7Mind - Meditation auch fiir Schwangere
Mit Achtsamkeit erleben Sie eine ent-
spannte Schwangerschaft. Meditationen
speziell flir Schwangere helfen Ihnen dabei,
sich gedanklich auf die Geburt und das
Baby vorzubereiten.

Familien-Hotline:

+49 62168 13 18 97

Das geschulte Personal unseres Partners
INFOMED beantwortet Ihre Fragen zur
Gesundheit:

Schwangeren-Hotline

Baby-Telefon

Jugendtelefon

Elterntelefon

Arztliche Videoberatung

Kompetente arztliche Beratung erhalten,
egal, wo man sich gerade befindet. Die arzt-
liche Videoberatung ist Uber den Compu-
ter oder tber die Mercedes-Benz BKK App
nutzbar, aus dem In- und Ausland!
www.mercedes-benz-bkk.com,

Webcode 5716
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Geburtsvorbereitung fiir sie und ihn *

Der Besuch eines Geburtsvorbereitungskurses ist neben
vielen weiteren Vorteilen eine gute Moglichkeit, die Ent-
bindungsklinik oder das Geburtshaus besser kennenzu-
lernen. Wir erstatten die Kosten der Geburtsvorberei-
tungskurse bei zugelassenen Leistungserbringern.

Wir bezuschussen den Kurs nicht nur fur die Schwan-
gere selbst. Die Mercedes-Benz BKK erstattet bis zu
50 Euro jahrlich fur die Teilnahme des Partners, wenn
dieser ebenfalls bei uns versichert ist.

Riickbildungsgymnastik
Wir erstatten die Kosten der Rickbildungsgymnastik bei
zugelassenen Leistungserbringern.

Beckenbodentraining

Bei Frauen werden die Muskeln durch Schwangerschaft
und Geburt beansprucht. Ein Beckenbodentraining hilft,
einer Blasen- oder Darmschwache und Haltungsscha-
den vorzubeugen.

Die Mercedes-Benz BKK libernimmt den GroBteil der
Kosten flr bestimmte Kurse, die Sie sowohl vor Ort als
auch als Online-Kurs machen kénnen. Dazu bendtigen
Sie einen Teilnahmenachweis, den Sie auch einfach per
App oder Web an uns Ubertragen konnen.

ﬂ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 5769

Mutterschaftsgeld fiir berufstatige Frauen

Sich als berufstatige Frau auf die nahende Geburt vor-
zubereiten und sich allen Fragen rund um das grofB3e
Ereignis widmen zu konnen, daflir bietet das Mutter-
schaftsgeld die finanzielle Grundlage. Das Geld wird in
Hohe des Nettoverdienstes ausgezahlt, wobei der Kran-
kenkassenhochstsatz bei derzeit 13 Euro taglich liegt.
Bei hoherem Nettogehalt bezahlt der Arbeitgeber die
Differenz. Mutterschaftsgeld wird in der Regel fiir sechs
Wochen vor und acht bzw. zwolf Wochen (bei Friih-
oder Mehrlingsgeburten oder der Geburt eines behin-
derten Kindes) nach der Geburt gezahlt.

Mutterschaftsgeld kdnnen Sie online per Web oder App
beantragen.

@ Schneller Service
iiber die Mercedes-Benz BKK App
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Vorsorge von klein auf bis fiinfeinhalb Jahre

Je friher, desto besser: Fir Kinder beginnt die Vorsorge
bereits als Saugling im Krankenhaus. Dort bekommen
die Eltern ein Untersuchungsheft, das genau auflistet,
welche Untersuchungen wann anstehen. In den ersten
finf Jahren sind es genau zehn. Die allererste findet
sofort nach der Geburt statt, dann folgen neun weitere
Untersuchungen (U1 bis U9).

Mehr Vorsorge fiir Ihr Grundschulkind *

Zu empfehlen sind zwei weitere Vorsorgeuntersuchun-
gen (U10, U11) im Grundschulalter. Denn manchmal
brauchen Kinder gerade in den ersten Schuljahren
gezielte Unterstutzung.

Die U10 ist fur Kinder im Alter zwischen 7 und 8 Jahren
vorgesehen. Sie dient der Erkennung und ggf. Einleitung
einer Therapie von Entwicklungs- und Verhaltenssto-
rungen. In der U1l firr Kinder zwischen 9 und 10 Jahren
werden ggf. Schulleistungsstorungen, Sozialisations-
und Verhaltensstorungen, Zahn-, Mund- und Kiefer-
anomalien sowie gesundheitsschadigendes Medien-
verhalten erkannt und entsprechende Behandlungen
eingeleitet.

Jugenduntersuchung fiir 12- bis 14-)ahrige (J1)

Zu Beginn der Pubertat warten noch einmal groB3e
Herausforderungen auf Kinder und Eltern. Die Inan-
spruchnahme der Jugenduntersuchung (J1) ist wichtig,
um Risiken vorzubeugen. Schwerpunkt der Untersu-
chung ist die Friherkennung von Erkrankungen, die die
korperliche, geistige und soziale Entwicklung gefahrden.

Jugenduntersuchung fiir 16- bis 17-)ahrige (J2) *

Zum Nachhalten der weiteren gesundheitlichen Ent-
wicklung des Heranwachsenden ist die J2 empfehlens-
wert. Pubertatsprobleme, Haltungsstorungen, Ernah-
rungs- und Stoffwechselkrankheiten und anderes mehr
werden besprochen und untersucht. Wenn bestimmte
Risikofaktoren vorliegen, die auf eine Erkrankung hin-
weisen, erstatten wir die Kosten fiir die J2 in Hohe von
maximal 50 Euro. In einigen Bundeslandern genugt bei
Bestehen eines Hausarztvertrages die Vorlage der Kran-
kenversichertenkarte.

Vorsorgeerinnerungsservice *

Wir erinnern Mitter und Vater per Brief an die jeweils
aktuellen Vorsorgeuntersuchungen ihres Kindes - ein
kostenloser Service.

Volle Kosteniibernahme fiir Impfungen *

Impfungen gehoren zu den wirksamsten und wich-
tigsten vorbeugenden GesundheitsmaBBnahmen. Sie
schitzen vor Infektionskrankheiten, die zum Teil sehr
schwerwiegende Folgen haben kénnen. Bis heute gibt



es gegen einige dieser Erkrankungen keine wirksame
Behandlung. Setzen Sie sich und Ihre Liebsten also
nicht dieser Gefahr aus und lassen Sie sich rechtzeitig
impfen! Wir ibernehmen die Kosten fir alle arztlich
empfohlenen Schutzimpfungen im Inland und fir Rei-
sen ins Ausland.

Zahnversiegelung *

Von friih auf vorbeugen, das konnen Sie mit der Zahn-
versiegelung der Milchbackenzahne bzw. bleibenden
Backenzahne Ihrer Kinder zwischen 6 und 17 Jahren. Wir
erstatten bis zu 7,50 Euro pro versiegelten Zahn.

Kieferorthopadische Leistungen

Fir Kinder und Jugendliche, die bei Behandlungsbe-
ginn noch keine 18 Jahre alt sind, zahlen wir in medizi-
nisch notwendigen Fallen zunachst einen Zuschuss von
80 Prozent der Kosten. Befinden sich mehrere Kinder
gleichzeitig in kieferorthopadischer Behandlung, betragt
unser Zuschuss zu den Kosten 90 Prozent fir das zweite
und jedes weitere Kind.

03.3 Wenn zu Hause jemand krank wird

Haushaltshilfe *

Sie sind so krank, dass Sie vorubergehend Ihren
Haushalt nicht selbststandig flihren konnen? Bei der
Mercedes-Benz BKK konnen Sie eine Haushaltshilfe
beantragen, wenn es Ihnen wegen einer schweren
Erkrankung nicht moglich ist, den Haushalt weiterzufiih-
ren. Wir bieten Uber die gesetzlichen Vorgaben hinaus
noch mehr. Lassen Sie sich von uns beraten, damit wir
flr Sie die beste individuelle Losung finden kénnen.

Kinderkrankengeld

Bei Erkrankung eines Kindes erhalten Sie Krankengeld,
wenn Sie wegen Beaufsichtigung oder Pflege des Kin-
des nicht zur Arbeit gehen kdonnen. Voraussetzung ist,
dass das Kind gesetzlich krankenversichert und noch
nicht 12 Jahre alt oder behindert und auf Hilfe angewie-
sen ist und keine andere im Haushalt lebende Person
die Betreuung Ubernehmen kann.

Das Kinderkrankengeld konnen Sie einfach per App und
Web beantragen. Dazu die Kinderkrankengeldverordnung
des Arztes oder den von Ihnen ausgefillten Antrag auf
Kinderkrankengeld bei pandemiebedingter Betreuung
abfotografieren und an uns senden.

Schneller Service

liber die Mercedes-Benz BKK App

* Extras der Mercedes-Benz BKK

03.4 Kuren fiir Miitter, Vater und Kinder

Erst informieren, dann kuren

Mutter, Vater und Kinder sind in der heutigen Gesell-
schaft stark gefordert und belastet. Stress, Erschop-
fungszustande und chronische Erkrankungen erfordern
zunehmend eine spezifische medizinische Hilfe. Praven-
tionsorientierte Kuren konnen helfen, drohende Erkran-
kungen oder Fehlentwicklungen (vor allem bei Kindern)
zu verhindern. Sie zeigen auch Wege zu einer gesun-
deren Lebensweise. Wenn die bisherige Behandlung am
Wohnort nicht ausreicht und Ihr Arzt eine Kur fur erfor-
derlich halt, unterstiitzen wir Sie gern.

Durch die Zusammenarbeit mit mehreren qualitats-
gepruften Kurhausern finden wir gemeinsam mit Ihnen
immer die passende Einrichtung:

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 460k

Volle Kosteniibernahme bei Kinderkuren

Kuren flr Kinder bezahlen wir voll. Bei Kindern bis zu

8 Jahren fahrt auch die Mutter oder der Vater auf unsere
Kosten mit.

03.5 Gesundheit lohnt sich fiir die ganze Familie

Bonusprogramm 100 PRO AKTIV *

Unser bewahrtes Bonusprogramm 100 PRO AKTIV
macht es Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen noch
leichter, sich an gesundheitsférdernden MaBnahmen zu
beteiligen. Mitmachen konnen alle ab 6 Jahre.

Vorsorge und Sport, Ernahrung und Beratung - je mehr
Teilnahmen nachgewiesen werden konnen, desto bes-
ser. Kinder und Jugendliche erhalten 5 Euro pro Maf3-
nahme, Erwachsene 10 Euro. Fiir die Teilnahme steht fir
Sie ein Webformular bereit.

ﬂ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 4455

Ambulante kinderchirurgische Operationen *

Lange Krankenhausaufenthalte konnen ein Kind sehr
belasten. Um das zu vermeiden und schonende Opera-
tionsmethoden einzusetzen, sind ambulante kinder-
chirurgische Operationen sinnvoll. Wir Gbernehmen die
Kosten inklusive Anadsthesie, Sachkosten sowie fir Leis-
tungen unmittelbar vor und nach dem Klinikaufenthalt.
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04 Gesund bleiben im Urlaub.

Damit Sie die schdnste Zeit im Jahr richtig genie3en konnen, bieten wir

Service und Sicherheit.

Endlich Urlaub. Koffer gepackt und los geht’s.

Aber haben Sie auch an alle Eventualitaten gedacht?
Wir wollen, dass Sie in dieser wertvollen Zeit wirk-
lich entspannen kdonnen, geben Tipps fiir Ihre
Urlaubsvorbereitung und bieten einen umfassenden
Auslandsservice. Alles fiir Ihre Gesundheit - vor,
wahrend und nach dem Urlaub.

04.1 Versorgungim Urlaub

Die Krankenversicherung fiir das Ausland

Fir den Fall der Falle auch im Ausland gut versorgt
sein - Ihnen diese Sicherheit zu geben, sehen wir als
unsere Verpflichtung an.

Auslandsreisekrankenversicherung online

Uber den Mercedes-Benz Versicherungsservice kén-
nen Sie Ihre Auslandsreisekrankenversicherung online
abschlieBen. Sie mochten die Krankenversicherung

flr sich selbst oder fir die ganze Familie abschlieen?
Wahlen Sie die passende Versicherung und erhalten Sie
mit wenigen Klicks Ihren Versicherungsschein.

In allen Landern der EU/des EWR, in der Schweiz, in
Montenegro, Nordmazedonien und Serbien sowie im Ver-
einigten Konigreich und in Nordirland sind Sie kranken-
versichert und konnen sich im Notfall behandeln lassen.
Auslandskrankenschein oder Europaische Krankenversi-
cherungskarte (European Health Insurance Card - EHIC)
sind unverzichtbare Reisebegleiter. Allerdings sind die
gesetzlichen Leistungen, auf die Sie im Ausland Anspruch
haben, nicht so umfangreich wie die einer privaten
Auslandsreise-Krankenversicherung. Auch konnen trotz
Auslandskrankenschein oder EHIC Situationen eintreten,
in denen Arzte Sie nur gegen Bargeld behandeln. Diese
Auslagen dirfen wir Ihnen - je nach Land - nur anteilig
oder gar nicht erstatten. Die Kosten eines Ricktransports
nach Hause darf keine gesetzliche Krankenkasse tber-
nehmen. Wir empfehlen den Abschluss einer privaten
Auslandsreise-Krankenversicherung fir jede Urlaubs-
reise, ganz egal in welches Land es geht.

@‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 4975
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Private Auslandsreise-Krankenversicherung *

Mit dem Abschluss einer privaten Auslandsreise-
Krankenversicherung gehen Sie auf Nummer sicher.
Sie bietet den umfangreichsten Schutz und beinhaltet
beispielsweise auch den Ricktransport nach Hause.
Der Mercedes-Benz Versicherungsservice empfiehlt
das Premium-Produkt fiir eine private Auslandsreise-
Krankenversicherung. Wir informieren Sie gern:
www.versicherungen.mercedes-benz.com

Deutschsprachiger Arzt im Ausland *

Bei INFOMED konnen Sie sich vor Ihrer Auslandsreise
Adressen und Informationen zu deutschsprachigen
Arzten vor Ort geben lassen. Unter +49 621 68 13 18 97
erreichen Sie das Gesundheitstelefon rund um die Uhr.
Es entstehen Thnen nur Telefongebihren, die Beratung
ist fir Sie kostenlos.

Kostenerstattung bei Reiseimpfungen *

Andere Lander, andere Krankheiten. Vor vielen Infek-
tionskrankheiten konnen Sie sich jedoch durch eine
Impfung schitzen. Wir Gibernehmen die Kosten fir alle
Impfungen, zu denen Thnen Ihr Arzt rat. Sie lassen sich
impfen, legen uns die arztliche Verordnung und Rech-
nung vor und wir erstatten Ihnen die Kosten in voller
Hohe.

Arztbesuch im Inland

Bei Urlaub im Inland bleibt alles beim Alten: Sie erhal-
ten an jedem Ort in Deutschland arztliche oder zahn-
arztliche Hilfe. Dazu brauchen Sie lediglich Thre Gesund-
heitskarte mit in die Praxis zu bringen und schon kann
die Behandlung beginnen.

Arztbesuch im Ausland

Wenn Sie in Lander der Europaischen Union (EU),
des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) mit
Norwegen, Island, Liechtenstein sowie nach Serbien,
Montenegro, Nordmazedonien, in die Schweiz, ins
Vereinigte Konigreich oder nach Nordirland reisen,
sollten Sie Ihre Gesundheitskarte unbedingt dabei-
haben. Sie enthalt auf der Riickseite die Europaische



Krankenversicherungskarte (EHIC). Beim Arzt brauchen
Sie nur die EHIC zusammen mit Threm Personalaus-
weis oder Reisepass vorzulegen und schon werden Sie
behandelt.

Eine Ausnahme gilt fiir Serbien:

Dort mussen Sie die EHIC erst der ortlich zustandigen
Krankenversicherung vorlegen und erhalten dann einen
Anspruchsnachweis flir die Behandlung.

Mit Bosnien und Herzegowina, der Tirkei und Tunesien
bestehen Sozialversicherungsabkommen. Fir diese
Lander erhalten Sie einen speziellen Auslandsberechti-
gungsschein bei uns. Diesen kdnnen Sie einfach selbst
online in Web und App erstellen und direkt nutzen.

Mit den Anspruchsbescheinigungen haben Sie Zugang
zu Leistungen nach dem dort geltenden Recht. Fir Rei-
sen in Lander, in denen weder die EHIC noch ein Sozial-
versicherungsabkommen gelten, sollten Sie eine private
Auslandsreise-Krankenversicherung abschlieen. Auf
unserer Website kdnnen Sie sich Merkblatter fir Ihr
jeweiliges Urlaubsland herunterladen.

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Unser Service

Urlaubsvorbereitung

Finden Sie nitzliche Tipps und Checklisten
flr einen guten Urlaubsstart.
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 4975

g Arztliche Videoberatung
Kompetente arztliche Beratung erhalten,

egal, wo man sich gerade befindet. Die
arztliche Videoberatung ist per App und
Web nutzbar, im In- und Ausland!
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 5716
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Gesund werden

Im Krankheitsfall kommt es auf die bestmogliche Unterstitzung
an. Wir stehen zuverlassig an |Ihrer Seite und bieten praktische
Hilfe: von der Beratung zu Behandlungs- und Therapiemoglich-
keiten Uber Kostenlbernahme bis zu eigenen Kursangeboten.
Wir wollen, dass lhre Behandlung erfolgreich ist.



Gesund werden mit schneller Hilfe.

Ins Krankenhaus kommen

Mehr Leistung

Zum Arzt gehen

Vernetzung flr eine erfolgreiche Behandlung
Wahltarife

Orientierung und Hilfe erhalten

Gesund werden mit Arzneien
und Hilfsmitteln.

Voller Uberblick iiber die Kosten
Einschrankungen ausgleichen

Gesund werden durch Kuren,
Therapien und Co.

Die richtige Kur flr mich
Krankheitsbildern richtig begegnen
Heilung mit den richtigen Mitteln
Aktiv zu alter Form

Wieder Tritt fassen im Beruf




05 Gesund werden
mit schneller Hilfe.

Zusammen mit Arzten und Kliniken die beste Versorgung gewihrleisten, das ist

unser Ziel.

Wenn Sie krank werden, kénnen Sie von uns eine
besonders sorgfiltige, qualitatsorientierte Betreu-
ung erwarten. Durch eine intensive Zusammenarbeit
mit Arzten und Krankenhiusern sorgen wir dafiir,
dass Sie optimal versorgt werden, und nutzen dazu
alle Moglichkeiten des Gesundheitssystems. So ver-
stehen wir professionelle individuelle Fallfiihrung -
zu Ihrem Vorteil und fiir Ihre schnelle Genesung.

05.1 Ins Krankenhaus kommen

Fahrt ins Krankenhaus

Wir Ubernehmen die Kosten fir:

e Hin- und Rickfahrt bei stationarem Krankenhaus-
oder Kuraufenthalt

e Rettungsfahrten zum Krankenhaus (auch wenn sich
keine stationare Behandlung anschlief3t)

e Krankentransporte, wenn aus medizinischen Griinden
der Einsatz eines Krankentransportwagens erforder-
lich ist

e Fahrten zur ambulanten Behandlung, wenn dadurch
eine Krankenhausbehandlung vermieden oder ver-
kiirzt wird, sowie in vielen Fallen fir Schwerbehin-
derte und Pflegebedirftige ab Pflegegrad 3

Der Gesetzgeber sieht eine Selbstbeteiligung von

10 Prozent der Fahrkosten vor, mindestens 5 Euro und
hochstens 10 Euro. Bei Rehabilitationsleistungen gilt
diese Zuzahlung nicht. Fahrkosten zu einer ambulan-
ten zahnarztlichen oder facharztlichen Behandlung
ubernehmen wir fir bestimmte Schwerbehinderte und
Mobilitatseingeschrankte sowie fir Pflegebedirftige

ab Pflegegrad 3. Darliber hinaus kdnnen Fahrkosten zu
einer arztlichen Behandlung nur in Ausnahmefallen nach
vorheriger Genehmigung erstattet werden.

Leistungen wahrend des Krankenhausaufenthalts
Die Kosten eines medizinisch notwendigen Kranken-
hausaufenthalts werden durch uns tbernommen.
Unsere Leistungen umfassen neben Unterkunft und
Verpflegung auch die arztliche Betreuung, Operationen,
Arzneimittel und Krankenpflege. Darin inbegriffen sind
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auch medizinisch notwendige Transporte. Erwachsene
(ab 18 Jahre) zahlen einen Eigenanteil von 10 Euro

pro Tag Krankenhausaufenthalt. Diese Zuzahlung ist
begrenzt auf maximal 28 Tage im Jahr.

Entgeltfortzahlung und Krankengeld

Wenn Sie wegen Krankheit arbeitsunfahig sind oder

an einer anerkannten KurmafBnahme teilnehmen, wird
Ihr Gehalt vom Arbeitgeber bis zu sechs Wochen weiter-
gezahlt. Das gilt auch bei Arbeitsunfahigkeit aufgrund
eines Schwangerschaftsabbruchs (im Rahmen des
Gesetzes) oder einer Organspende.

Krankengeld erhalten Sie bei Arbeitsunfahigkeit, bei
Krankenhausaufenthalten und bei von uns finanzierten
stationaren Kuren nach Ablauf der Entgeltfortzahlung.
Es betragt 70 Prozent Ihres regelmafBigen Arbeitsent-
gelts (Regelentgelt). Das Regelentgelt wird bis zur Hohe
der gesetzlichen Beitragsbemessungsgrenze (2023:
4.987,50 Euro monatlich, Hochstbetrag: 166,25 Euro
taglich; Krankengeld 70 Prozent: 116,38 Euro) bertick-
sichtigt. Das Krankengeld darf 90 Prozent des Nettover-
dienstes nicht Gbersteigen. Der Anspruch auf Kranken-
geld ist grundsatzlich unbegrenzt; fir ein und dieselbe
Krankheit betragt die Leistungsdauer jedoch hochstens
78 Wochen innerhalb von drei Jahren.

Haushaltshilfe *

Generell Ubernehmen wir die Kosten einer Haushalts-
hilfe, wenn Kinder aufgrund von Krankheit, Kranken-
haus- oder Kuraufenthalt zu versorgen sind und keine
weitere im Haushalt lebende Person diesen weiterfiih-
ren kann. Auch wenn keine Kinder im Haushalt leben
und die Notwendigkeit fir eine Haushaltshilfe besteht,
kdonnen Sie eine Haushaltshilfe beantragen. Wir bieten
Uber die gesetzlichen Vorgaben hinaus noch mehr. Las-
sen Sie sich von uns beraten, damit wir fir Sie die beste
individuelle Losung finden konnen.



05.2 Mehr Leistung

Private Zusatzversicherung Krankenhaus *

Bei Krankenhausaufenthalten Gbernimmt die

Mercedes-Benz BKK die Kosten Ihrer stationaren

Behandlung. Mit einer privaten Krankenzusatzversi-

cherung speziell fir das Krankenhaus konnen Sie Thre

Leistungsansprliche erweitern und finanziell absichern.

So konnen Sie zum Beispiel die Kosten fir folgende

Leistungen absichern:

o Ubernahme der Restkosten nach Vorleistung durch
die BKK fur allgemeine Krankenhausleistungen

e freie Wahl von Unterbringung in einem Ein- oder
Zweibettzimmer (je nach versichertem Tarif)

e im Rahmen der Wabhlleistung Chefarztbehandlung
Ubernehmen wir die Kosten einer privatarztlichen
Behandlung, wenn Sie Ihren Arzt frei wahlen und sich
als Privatpatient behandeln lassen mochten

Hierzu und zu weiteren moglichen Leistungen beraten
Sie die Mitarbeitenden des Mercedes-Benz Versiche-
rungsservice. Vereinbaren Sie ein personliches Bera-
tungsgesprach:
www.versicherungen.mercedes-benz.com

Krankentagegeldversicherung des
Mercedes-Benz Versicherungsservice
Das Krankengeld ist niedriger als der gewohnte Ver-
dienst, es betragt 70 Prozent des Bruttoeinkommens,
maximal 90 Prozent des Nettoeinkommens. Nach oben
begrenzt ist es durch die Beitragsbemessungsgrenze
von 4.987,50 Euro fiir 2023. Liegt der Verdienst tUber
der Beitragsbemessungsgrenze, werden dennoch
nur 70 Prozent von 4.987,50 Euro ausgezahlt, also
maximal 3.491,25 Euro brutto monatlich. Durch die
geringeren Einkinfte kann es schwierig werden, lau-
fende Kosten zu decken, vor allem, wenn die Krankheit
lange dauert. Durch eine Krankentagegeldversicherung
kdnnen Sie diese Liicke schlieBen. Hierflr bietet der
Mercedes-Benz Versicherungsservice eine Zusatz-
versicherung mit attraktiven Leistungen:
e Absicherung des durch das Krankengeld der BKK
nicht abgedeckten Nettoeinkommens
e Zahlung eines Tagegeldes in vereinbarter Hohe
nach 42 Tagen Krankheit flr jeden weiteren Tag der
Arbeitsunfahigkeit
e Auszahlung des Krankentagegelds, auch fiir Sonn-
und Feiertage

Wenn Sie Interesse an dieser privaten Zusatzversiche-
rung haben, fragen Sie einfach in Threm BKK-Kunden-
center nach. Wir informieren Sie gern und vermitteln an
den Mercedes-Benz Versicherungsservice weiter.

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Unser Service

Kliniken finden

Bei einer anstehenden Behandlung eine
geeignete Klinik finden: Qualitatsberichte
von Krankenhausern, Informationen zur
Anzahl durchgeflhrter Operationen und
mehr finden Sie unter:
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 376k

Besondere Versorgungsvertrage

Online finden Sie unsere besonderen Ver-
sorgungsangebote, die Uber die regularen
Kassenleistungen hinausgehen. Die
Angebote beinhalten besondere Leistun-
gen oder die besondere, fachlibergrei-
fende Zusammenarbeit unterschiedlicher
Behandler.
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 480v

Krankengeldrechner

Mehr Transparenz und Planbarkeit mit dem
Online-Krankengeldrechner. So kénnen Sie
ablesen, ob sich eine Krankentagegeld-
versicherung fur Sie lohnt.
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 5202

D ePA - elektronische Patientenakte

Mit der ePA werden Informationen zu
Vorerkrankungen, Medikation und Risiken
gespeichert. So konnen sich Ihre behan-
delnden Arzte einen Uberblick iiber Ihren
Gesundheitszustand verschaffen. Wichtig
dabei: Sie behalten die Kontrolle lGber alle
in der Akte gesammelten Informationen,
konnen sie jederzeit einsehen und selbst
bestimmen, welche Daten gespeichert
werden. Zahnbonusheft, Mutterpass oder
das ,gelbe Heft" fir die Kinderuntersuchun-
gen - auch diese Dokumente sind hinter-
legbar.

www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 5785

Leistungsbroschiire 2023 | Gesund werden



05.3 Zum Arzt gehen

Arztliche und zahnirztliche Behandlung

Unsere Versicherten haben zeitlich unbegrenzten
Anspruch auf die Behandlung durch alle fiir gesetz-
liche Krankenkassen zugelassenen Arzte, Zahnarzte

und Psychotherapeuten — nach modernen anerkann-
ten Behandlungs- und Heilmethoden. Sie kénnen unter
allen Vertragsarzten und Vertragszahnarzten in Deutsch-
land wahlen.

Zusatzversicherung Ambulante Erganzung *

Unter dem Titel ,Ambulante Erganzung® bietet unser

Partner, der Mercedes-Benz Versicherungsservice, einen

leistungsstarken zusatzlichen Versicherungsschutz zu

fairen Konditionen. Diesen kdnnen Sie unter anderem

nutzen fir:

o Sehhilfen (Brillen, Glaser, Kontaktlinsen)

e Zuzahlungen flr Heilmittel (Massagen, Fango,
Krankengymnastik, medizinische Bader)

e Zuzahlung flr Arznei-, Verband- und Hilfsmittel

¢ alternative Heilmethoden inkl. verordneter Medika-
mente

e Auslandsreisen: weltweiter Krankenversicherungs-
schutz bis zu acht Wochen (Arzt, Medikamente, Kran-
kenhaus, Krankenricktransport auch im Notfalljet)

05.4 Hilfe fiir Psyche und Seele

Kompass Psyche in Balance *

Fir Menschen mit psychischen Belastungen ist es wich-
tig, schnelle Unterstitzung und auch Hilfe zur Selbst-
hilfe zu bekommen. Unsere Angebote tragen dazu bei,
dass Sie Ihrinneres Gleichgewicht wiederfinden. Wir
unterstutzen Sie in dieser Situation mit verschiedenen
Angeboten und bieten Ihnen Hilfe zur Selbsthilfe. Falls
Sie nicht wissen, welches Angebot das passende fir Sie
ist, beraten wir Sie individuell - telefonisch oder per-
sonlich im Kundencenter. Damit Sie schnell und einfach
Hilfe erhalten.

Novego - schnelle Online-Hilfe fiir die Psyche *

Das psychologische Online-Programm hilft Menschen
mit psychischen Belastungen. Novego kombiniert psy-
chotherapeutische Methoden mit modernen E-Learning-
Ansatzen. Sie konnen es jederzeit und Uberall nutzen.
Ihr personliches Selbsthilfeprogramm kdnnen Sie sofort
ohne Wartezeit starten.

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 288n
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Psychosomatische Intervention *

Rasche, ambulante und professionelle Hilfe bei
psychosomatischen Beschwerden: Uber den Werksarzt-
lichen Dienst, die Sozialberatung der Tragerunternehmen
oder direkt Uber uns kénnen Sie in anerkannten Ein-
richtungen der Psychosomatik bis zu acht Einzeltermine
wahrnehmen. Ziel ist es, Ihre Lebensqualitat zu steigern,
Ihre Arbeitsfahigkeit zu erhalten oder drohender Arbeits-
unfahigkeit vorzubeugen. Die Gesprache sind selbstver-
standlich freiwillig, vertraulich und unterliegen der gesetz-
lichen Schweigepflicht. Die Kosten libernehmen wir.

Psychotherapie

Auch in Zeiten von Corona kann psychotherapeutische
Hilfe ohne lange Wartezeiten in Anspruch genommen wer-
den. Dort, wo es sinnvoll ist, werden zum Beispiel Video-
sprechstunden immer selbstverstandlicher eingesetzt. Wir
unterstiitzen Sie bei Bedarf dabei, eine schnelle und effi-
ziente Hilfe zu finden, und tragen die Behandlungskosten.

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 5626

Besonderes Versorgungsangebot Psychotherapie

in Baden-Wiirttemberg

Schneller zur psychotherapeutischen Versorgung - die-
ses Angebot konnten wir flr Versicherte aus Baden-
Wirttemberg realisieren. Dies ist wichtig in Akutsitua-
tionen, damit eine Erkrankung so frith wie moglich
erkannt und behandelt werden kann. Die Versorgung
erfolgt durch ein Netzwerk ausgewahlter arztlicher und
psychologischer Psychotherapeuten, die besondere
Qualitatsvoraussetzungen erfillen.

@‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 5783
05.5 Wahltarife

Mehr Leistung mit Wahltarifen, flir eine bessere Versor-
gung.

Mit Hausarzt+ vertrauensvoll versorgt *

Thre Hausarztpraxis ist die erste Adresse und Koordinator
in Gesundheitsfragen. Sie kénnen mit Ihrer Hausarztwahl
zu einer besseren Abstimmung von Facharzten sowie
Vermeidung unnotiger Doppeluntersuchungen beitragen.
Wir informieren Sie in Ihrem Kundencenter zu Hausarz-
ten, die an Hausarzt+ teilnehmen.

o Gultig fur: grundsatzlich alle unsere Versicherten, die
sich bei einem teilnehmenden Hausarzt einschreiben.

e Bedingungen: Mit der Teilnahme binden sich die Ver-
sicherten mindestens zwolf Monate an ihren Hausarzt.
Fir Facharzttermine, mit Ausnahme von Gynakologen,
Augenarzten sowie Kinder- und Jugendarzten, ist eine
Uberweisung des Hausarztes erforderlich.



Vorteile von Hausarzt+:

e Hausarzt als Ansprechperson und Lotse

e mehr Zeit fir Sie

e abgestimmte Versorgung

e Gesundheits-Check-up 35 jahrlich (in Bayern alle
zwei Jahre)

e Hautkrebsscreening beim Hausarzt ab 35 Jahren
jahrlich (bundesweit auBer Bayern)

e Antibiotika-Schnelltest (bundesweit auB3er
Baden-Wirttemberg)

Wabhltarif Krankengeld *

Fir alle, die keinen gesetzlichen Anspruch auf Kranken-
geld haben, auf diese Leistung aber nicht verzichten
wollen.

o Gultig fur: hauptberuflich Selbststandige und
sogenannte unstandig Beschaftigte mit weniger als
sechs Wochen Anspruch auf Entgeltfortzahlung und
ohne gesetzlichen Anspruch auf Krankengeld.

e Pramie: Krankengeldanspruch ab dem 43. Tag (ab
der siebten Woche) der Arbeitsunfahigkeit zum
allgemeinen Beitragssatz.

e Bedingungen: An diese Wahl ist der Versicherte
drei Jahre gebunden, auch wenn er die Krankenkasse
wechselt.

Wahltarif Besondere Versorgung *

Dieser Wahltarif gilt fir die Versicherten, die an einem
Vertrag zur Besonderen Versorgung teilnehmen, zum
Beispiel an unseren bundesweiten Vertragen Homoo-
pathie oder Kinderchirurgie oder an regionalen Vertra-
gen wie dem in Baden-Wdirttemberg geltenden Vertrag
zu ADHS oder dem Facharztvertrag Psychotherapie. Bei
allen diesen Vertragen ist die Teilnahme freiwillig.

05.6 Orientierung und Hilfe erhalten

Krankenhausberatung *

Fachberatung wahrend der kompletten Behandlung:
Unsere regional eingesetzten Krankenhausberater ste-
hen Ihnen bei schwerwiegenden Erkrankungen (zum
Beispiel Herzinfarkt, Krebs, Schlaganfall, psychische
Erkrankungen) zur Seite und unterstitzen Sie in Fragen
rund um Ihren Krankenhausaufenthalt.

Dabei profitieren Kunden mit akuten oder chronischen

neurologischen Erkrankungen von einem ganz besonde-

ren Betreuungsangebot: Unsere Fachberater begleiten
den kompletten Verlauf vom Krankenhausaufenthalt
Uber die Rehabilitation bis hin zur Entlassung. Dieses
spezielle Betreuungsangebot soll einen reibungslosen
Behandlungsverlauf und eine optimale Vernetzung der

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Schnittstellen sicherstellen und daflr sorgen, dass es
Ihnen bald besser geht und Sie - wenn moglich - wie-
der ganz gesund werden.

Unterstiitzung bei arztlichen Behandlungsfehlern *
Sprechen Sie mit uns, wenn Sie nach der arztlichen
Behandlung einen Behandlungsfehler vermuten. Wir
beraten Sie Uber die Vorgehensweise in solchen Fallen
und bieten Thnen umfangreiche Hilfen und Informatio-
nen.
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mit Arzneien und Hilfsmitteln.

Sich bewusst fir das richtige Medikament entscheiden konnen. Wir sorgen fir die

notwendige Transparenz.

Kostentransparenz, Vergleichsmoglichkeiten und
Vertrage zur Rabattierung von bestimmten Arznei-
mitteln, das sind unsere Hebel zur Kosteneindam-
mung bei Medikamenten. Damit Sie bestens versorgt
sind, ohne Nachteile fiir Ihren Geldbeutel.

06.1 Voller Uberblick iiber die Kosten

Arzneien und Verbandmittel

Wir Gbernehmen die Kosten fir arztlich verordnete
apothekenpflichtige Arzneien und Verbandmittel. Die
Kosten flir nicht verschreibungspflichtige Medikamente
dirfen wir laut Gesetz nur bei Kindern bis zum zwolf-
ten Lebensjahr tragen, bis auf einige gesetzlich fest-
gelegte Ausnahmen. Fir Erwachsene ab 18 Jahre sieht
der Gesetzgeber einen Eigenanteil von 10 Prozent vor
(mindestens 5 Euro, hochstens 10 Euro).

Homdoopathische Leistungen und Naturheilverfahren *
Homoopathie erhalten Sie bei uns ganz einfach auf
Gesundheitskarte, wenn Sie sich bei einem unserer Ver-
tragsarzte behandeln lassen. Fir viele rezeptfreie apo-
thekenpflichtige Fertigarzneimittel der Homoopathie,
Phytotherapie und Anthroposophie erstatten wir Ihnen
insgesamt bis zu 100 Euro im Jahr, wenn eine arztliche
Verordnung vorliegt. Mehr Informationen dazu finden
Sie auf unseren Internetseiten.

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 2039

Rabattvertrage fiir Arzneien

So helfen wir Thnen sparen! Als zu behandelnde Person
konnen Sie davon ausgehen, dass Ihr Arzt ein Interesse
daran hat, Ihnen wirtschaftliche Arzneimittel zu ver-
schreiben, da er bestrebt ist, sein Budget einzuhalten.
Folglich wird er Thnen haufig nur einen Wirkstoff und
kein bestimmtes Arzneimittel verordnen. In diesem Fall
ist die Entscheidung, welches Praparat Sie bekommen,
abhangig vom Apotheker, der es aushandigt.

Existiert mit der Mercedes-Benz BKK ein Rabattvertrag
flir diesen Wirkstoff, muss er Ihnen ein Medikament
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geben, flr das der Vertrag gilt, vorausgesetzt, es ist lie-
ferbar. Ist es nicht lieferbar oder gibt es keinen Vertrag,
dann muss er Ihnen eines der vier preisglnstigsten
Arzneimittel geben. Die Apotheken werden automatisch
Uber bestehende Rabattvertrage informiert.

Die aktuelle Liste der Arzneimittelhersteller, mit denen
ein Rabattvertrag besteht, konnen Sie von unseren
Internetseiten abrufen:

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 462a

Wahlarzneimittel

Apotheken sind grundsatzlich verpflichtet, Ihnen eines
der vier preisglinstigsten Arzneimittel auszuhandigen.
Beim Einlosen eines Rezepts konnen Sie sich aber auch,
frei nach personlichem Wunsch, fiir ein anderes Pra-
parat entscheiden. Die meist erheblichen Mehrkosten
mussen allerdings von Ihnen bezahlt werden. Wenn Sie
Genaueres Uber die Berechnung der Mehrkosten wissen
mochten, beraten wir Sie gern.

Zuzahlungsfreie Arzneimittel

Fir bestimmte Medikamentengruppen konnen Sie
zuzahlungsfreie Arzneimittel erhalten. Bei der Auswahl
sind wir Ihnen gern behilflich. Informationen zu zuzah-
lungsfreien Arzneimitteln finden Sie auch auf unseren
Internetseiten:

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 462a

Befreiung von Zuzahlungen

Um Sie finanziell nicht zu tGberfordern, hat der Gesetz-
geber vorgesehen, dass die Zuzahlungen nur bis zu
einem Betrag in HOhe von 2 Prozent Ihrer jahrlichen
Bruttoeinnahmen zu leisten sind. Fir einige Perso-
nengruppen, zum Beispiel Beziehende von Hilfe zum
Lebensunterhalt oder Grundsicherung im Alter, gelten
besondere Regelungen zur Bestimmung der Bruttoein-
nahmen. Wer wegen einer schwerwiegenden Krankheit
in Dauerbehandlung ist, braucht - auf Antrag - nur
Zuzahlungen bis zu 1 Prozent der jahrlichen Einnahmen
zum Lebensunterhalt zu leisten.



Mit unserem Zuzahlungsrechner auf unseren Internet-
seiten konnen Sie problemlos ermitteln, ob Thre Zuzah-
lungen bereits die Belastungsgrenze erreicht haben.

Erstattung von Zuzahlungen

Mit der Zusatzversicherung ,Ambulante Erganzung*®
konnen Sie sich vor Risiken von teuren Zuzahlungen bei
Arznei-, Verband- und Hilfsmitteln schiitzen. Mit der
vom Mercedes-Benz Versicherungsservice vermittelten
Versicherung werden in zwei Tarifen die Zuzahlungen zu
100 Prozent erstattet:
www.versicherungen.mercedes-benz.com

06.2 Einschrankungen ausgleichen

Hilfsmittel

Hilfsmittel helfen Ihnen, schneller gesund zu werden
oder eine korperliche Einschrankung auszugleichen.
Ob und welches Hilfsmittel Sie bendtigen, besprechen
Sie am besten mit Ihrem Arzt. Dieser stellt Ihnen im
Bedarfsfall eine arztliche Hilfsmittelverordnung (rosa
Rezept) aus. Erfiillen Sie die medizinischen Vorausset-
zungen, dbernehmen wir gern die Kosten fur zugelas-
sene Hilfsmittel in Hohe der Festbetrage oder vorhan-
dener Vertragspreise.

Selbstverstandlich gehoren zu unserer Versorgung die
Anleitung zum Gebrauch des Hilfsmittels, erforderliche
Anpassungen und Reparaturen oder Ersatz. Fur jedes
Hilfsmittel ist eine gesetzliche Zuzahlung vorgesehen.
Sie betragt grundsatzlich 10 Prozent des Endpreises
(mindestens 5 Euro, héchstens 10 Euro). Eine Ausnahme
bilden Hilfsmittel, die zum Verbrauch bestimmt sind. Die
Zuzahlung betragt hier 10 Prozent je Verbrauchseinheit,
jedoch ebenfalls hochstens 10 Euro je Monat.

Hilfsmittel finden

Auf unserer Internetseite sind unsere Vertragspartner
und Hilfsmittelanbieter in Ihrer Nahe aufgefihrt.
Kategorie anklicken, Postleitzahl eingeben und schon
werden Sie findig.

ED‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 370h

Medikationsplan

Einnahmefehler kénnen die Wirkung einzelner Arznei-
mittel verstarken oder verringern und Ihnen damit scha-
den. Um dies zu verhindern, haben Sie Anspruch auf
einen personlichen Medikationsplan, der vom behan-
delnden Arzt ausgestellt wird.

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Unser Service

Orientierung zu Medikamentenkosten
und Zuzahlungen
Im Online-Kundencenter der
Mercedes-Benz BKK finden unsere
Versicherten viele nitzliche Services,
die helfen, den Uberblick zu behalten:

e Listen zu Zuzahlungsbetragen und
Rabattvertragen

e Zuzahlungsrechner zur Errechnung Threr
jahrlichen Belastungsgrenze

e Antrag auf Befreiung von Zuzahlungen
online zum Herunterladen
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 4400

Rabattvertrage der Mercedes-Benz BKK
Online einsehen, welche Medikamente als
versicherte Person der Mercedes-Benz BKK
glinstiger zu beziehen sind:
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 462a

INFOMED Gesundheitstelefon:

+49 621 68 13 18 97

Hilfe bei der Auswahl zuzahlungsfreier
Praparate.

Allerdings missen dafiir ein paar Voraussetzungen

erfillt sein:

e es werden mindestens drei auf Kassenrezept verord-
nete Medikamente angewendet

¢ die Medikamente sind alle systemisch wirksam, das
heiBt, sie wirken im Korper

e die Anwendung ist mindestens Uber vier Wochen
vorgesehen

App auf Rezept

Apps auf dem Smartphone sind fir viele Menschen
selbstverstandlich, auch wenn es um ihre Gesundheit
geht. Beispielsweise gibt es Apps, die Sie unterstitzen,
die Fitness oder das Ernahrungsverhalten zu verbes-
sern, oder die beim Entspannen helfen. Sie konnen sich
digitale Gesundheitsanwendungen (DiGA) arztlich ver-
schreiben lassen - wir tbernehmen die Kosten. Voraus-
setzung ist ein Rezept oder eine entsprechende Dia-
gnose aus arztlicher oder psychotherapeutischer Hand.
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durch Kuren, Therapien und Co.

Den Wiedereinstieg in Alltag und Beruf meistern, wir stehen dazu an lhrer Seite.

Um nach einer Verletzung oder schweren Krankheit
wieder im Alltag anzukommen, ist oft ein Biindel von
MaBnahmen notwendig. Wir unterstiitzen bei Kuren,
Therapien und gezielten RehabilitationsmaBnahmen.
Die Bereitstellung aller dazu wichtigen Informatio-
nen sowie die unkomplizierte Kosteniibernahme sind
fiir uns selbstverstandlich.

07.1 Die richtige Kur fiir mich

Kuren

Eine Kur ist eine besondere Gesundheitsmalnahme,
an deren Erfolg Sie durch gezielte Malinahmen aktiv
mitarbeiten. Rehabilitationsorientierte Kuren konnen
dabei helfen, liberstandene Krankheiten dauerhaft zu
Uberwinden. Sie zeigen auch Wege zu einer geslinde-
ren Lebensweise. Wenn die bisherige Behandlung am
Wohnort nicht ausreicht und Ihr Arzt eine Kur fir erfor-
derlich halt, unterstitzen wir Sie gern.

Ambulante Kuren

Bei ambulanten Kuren in einem anerkannten Kurort
ubernehmen wir die Kosten fur:

e kurarztliche Behandlungen

o Kurmittel (Bader, Massagen etc.)

AuBerdem erhalten Sie einen Zuschuss zu den Kosten
fir Unterkunft und Verpflegung, Kurtaxe und Fahrkosten
von taglich 13 Euro (21 Euro bei chronisch kranken Klein-
kindern). Dazu einfach die Abrechnung des Hotels oder
der Pension aufbewahren und einreichen. Ab 18 Jahre
zahlen Sie einen gesetzlich vorgesehenen Eigenanteil
von 10 Prozent der Kosten fir Kurmittel, zusatzlich

10 Euro pro arztliche Verordnung.

Stationare Kuren

Reicht eine ambulante Kur nicht aus oder sprechen
andere Griunde dagegen, wird die Kur stationar in einer
Klinik durchgefihrt. Ab 18 Jahre zahlen Sie einen gesetz-
lich vorgesehenen Eigenanteil von 10 Euro pro Tag.
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Darlber hinausgehende Kosten tbernehmen wir fir:
e arztliche Behandlung

o Kurmittel (Bader, Massagen etc.)

o Kurtaxe

e Unterkunft, Verpflegung

e Fahrkosten

Ob Fahrten fir Vorsorge- oder Rehabilitationsmaf3-
nahmen, wir ibernehmen fir Sie die Fahrkosten in
einem genau definierten Rahmen. Erkundigen Sie sich
am besten in Threm Kundencenter, welche Kosten wir
bei Nutzung eines privaten Pkw oder von offentlichen
Verkehrsmitteln erstatten.

Bei stationaren Rehabilitationskuren zahlt grundsatzlich
der Rentenversicherungstrager die Kosten. Wir beraten
Sie gern.

Im Rahmen einer sogenannten Anschlussrehabilitation
und bei besonderen Indikationen ist Ihr Eigenanteil auf
maximal 28 Tage begrenzt.

Kinderkuren

Kuren fir Kinder bezahlen wir voll. Bei Kindern bis zu

8 Jahren fahrt auch die Mutter oder der Vater auf unsere
Kosten mit.

Kuren fiir Miitter und Vater

Wir Gbernehmen die Kosten fir Kuren in ausgewahl-
ten qualitatsgepriften Kurhausern mit Ausnahme des
Eigenanteils von kalendertaglich 10 Euro.

Auswahl der Kurhauser *

Bei der Auswahl der Kurhauser kénnen wir auf eine
Reihe qualitatsgesicherter Einrichtungen zuriickgreifen.
Unter BerUcksichtigung Ihrer Erkrankung, Thres Wohn-
ortes und weiterer Kriterien wahlen wir gemeinsam mit
Ihnen das am besten geeignete Haus aus. Unsere Mit-
glieder bestatigen uns immer wieder, wie zufrieden sie
mit dieser Vorgehensweise sind.



07.2 Krankheitsbildern richtig begegnen

Komfortbetreuung bei ADHS *

Die Aufmerksamkeitsdefizit-Hyperaktivitatsstorung
(ADHS) ist eine der haufigsten psychischen Erkran-
kungen bei Kindern und Jugendlichen. Sie duBert sich
in Aufmerksamkeits- und Konzentrationsstorungen, in
ausgepragter korperlicher Unruhe und starkem Bewe-
gungsdrang sowie in impulsivem und untberlegtem
Handeln. Wir bieten in Baden-Wdrttemberg betroffenen
Kindern und Jugendlichen zwischen 4 und 17 Jahren
eine spezielle Betreuung an, die von der qualitats-
gesicherten Diagnosestellung und Behandlung bis zum
ADHS-Elterntraining reicht. Weitere Informationen dazu
erhalten Sie in Ihrem Kundencenter.

Individuelle Erndahrungsberatung *

Die Ernahrung hat Einfluss auf fast alle Lebensberei-
che. Bei bestimmten Krankheitsbildern sind spezielle
Diaten hilfreich. Ein besonderes Beratungsangebot
haben wir fir Tumorerkrankte, denn wahrend einer
Krebstherapie konnen Probleme wie zum Beispiel
Mangelernahrung auftreten, die mit entsprechender
Unterstltzung vermeidbar sind. Eine individuelle
Ernahrungsberatung richtet sich zwar - wie der Name
schon sagt - an den Einzelnen, in vielen Fallen ist es
jedoch sinnvoll, auch die im gemeinsamen Haushalt
lebenden Menschen in die Beratung einzubeziehen.
Halt Thr Arzt eine Beratung fir sinnvoll, setzen Sie sich
mit uns in Verbindung.

Adipositas-Programme *

Flr versicherte Personen mit behandlungsbedurftigem
Ubergewicht (Adipositas) bieten wir spezielle Pro-
gramme. Erkundigen Sie sich in Threm Kundencenter
nach geeigneten Programmen, den genauen Konditio-
nen und Kostenbeteiligungen.

Als Kooperationspartner des Gesundheitsmanagements
Health & Safety unserer Tragerunternehmen lGberneh-
men wir dartber hinaus die Kosten flr die ambulante
Phase des Programms ,1+12“ Weitere Informationen
dazu gibt es beim Werksarztlichen Dienst.

Knochendichtemessung

Die Knochendichtemessung ist eine gesetzliche Leis-
tung, die schon bei Verdacht auf eine Osteoporose in
Anspruch genommen werden kann - unter der Voraus-

setzung, dass eine medikamentdse Therapie geplant ist.

Eine Wiederholung dieser Diagnostik ist alle finf Jahre

moglich - oder wenn in der Zwischenzeit neue Befunde
ergeben, dass eine Optimierung der Therapie erforder-

lich ist.

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Unser Service

Ambulante Kuren

Online bieten wir Ihnen eine Ubersicht iiber
alle Kurorte sowie deren spezielle Themen-
schwerpunkte:
www.mercedes-benz-bkk.com,

Webcode 460k

Heilmittelkatalog online
Nachschlagewerk zur Ermittlung verord-
nungsfahiger Heilmittel entsprechend der
Indikation. AuBerdem finden Sie hier samt-
liche Anderungen der Heilmittelrichtlinien:
www.heilmittelkatalog.de

Kosteniibernahme fiir alternative
Heilmethoden

Ob osteopathische Behandlung oder
Linderung von Tinnitus durch Musik - wir
ubernehmen unter bestimmten Voraus-
setzungen die Kosten. In Web und App
konnen Sie sich Uber unsere Leistungen
informieren.

INFOMED Gesundheitstelefon:

+49 621 68 13 18 97

Objektive und unabhangige Verbraucher-
beratung zu allen Themen rund um Kuren,
Therapien und vieles mehr.

Arztliche Videoberatung

Kompetente medizinische Beratung fur Sie
von zu Hause oder unterwegs. 50 Facharzte
stehen Ihnen mit Rat zur Seite - und Sie
verschwenden nicht wertvolle Zeit.
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 5716
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07.3 Heilung mit den richtigen Mitteln

Heilmittel

Ob Massagen, Krankengymnastik oder Bader, die Kosten
dieser arztlich verordneten Heilmittel Gbernehmen wir
in Hohe der Vertragssatze. Hier ist eine Eigenbeteiligung
vorgesehen: Versicherte ab 18 Jahre zahlen 10 Prozent
der Kosten sowie 10 Euro pro arztliche Verordnung
selbst. Diese Regelung gilt auch flir Heilmittel bei ambu-
lanter Behandlung in Kranken- oder Kurhausern.

Alternative Heilmethoden und Homdopathie *
Klassische Leistungen der Homoopathie erhalten Sie bei
uns ganz einfach und unburokratisch auf Gesundheits-
karte. Das ist eine Besonderheit, denn Homoopathie
gehort normalerweise nicht zum Leistungsspektrum der
gesetzlichen Krankenversicherung.

Profitieren Sie von diesen Vorteilen:

e homoopathische Leistungen bei homoopathisch qua-
lifizierten Arztpraxen ganz einfach tGber IThre Gesund-
heitskarte - unkompliziert und ohne Privatrechnung

¢ hochwertige Beratung und Behandlung nach den
Regeln der klassischen Homoopathie

Zu beachten ist: Einschreiben konnen Sie sich bei
Arzten, die entweder die Zusatzbezeichnung Homéo-
pathie fiihren oder das Homoopathie-Diplom des Deut-
schen Zentralvereins homdopathischer Arzte besitzen.
Gern informieren wir Sie, welche Arzte bereits mitma-
chen und wie sich der Arzt Thres Vertrauens an diesem
besonderen Versorgungsangebot beteiligen kann.

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 2039

Kosteniibernahme fiir Osteopathie *

Mit der Kraft der Hande, der manuellen Diagnostik und
Therapie, werden Blockaden im Korper abgebaut und
das Gleichgewicht der Korpersysteme wiederhergestellt.
Wir ibernehmen 80 Prozent der Kosten von bis zu
sechs qualitatsgesicherten osteopathischen Behandlun-
gen (maximal 60 Euro je Behandlung) pro Kalenderjahr.

Qualifizierte Osteopathen sind in verschiedenen Ver-
zeichnissen und eingetragenen Vereinen gelistet. Wir
haben fir Sie die zugehorigen Internetlinks zusammen-
gestellt: Reinklicken und weiter informieren! In jedem
Fall gilt: Vor Inanspruchnahme bitte bei uns im Kun-
dencenter nachfragen und sich zur Kostenlibernahme
absichern! Die Kosten konnen dann spater bei uns Uber
die App oder im Web eingereicht werden.

ﬂ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 4834
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Kosteniibernahme fiir Akupunktur

Bei chronischen Schmerzen der Lendenwirbelsaule und
bei chronischen Kniegelenkarthrosen Gbernehmen wir
die Kosten der Akupunkturbehandlung bei zugelassenen
und qualifizierten Arzten iiber Ihre Gesundheitskarte.

Kasseler Stottertherapie *

Sprachblockaden erfolgreich Uberwinden: Fir Men-
schen mit der Diagnose Stottern bieten wir dazu ein
Behandlungskonzept, die Kasseler Stottertherapie. Sie
hilft bereits Kindern ab drei Jahren, flissiger sprechen
zu lernen und besser mit dem Stottern umzugehen.
Die Behandlung kombiniert Prasenztermine und Online-
Module, Einzel- und Gruppensitzungen. Ein computer-
gestiitztes Programm hilft beim Uben auBerhalb der
Therapiestunden. Die Therapie hat eine Gesamtdauer
von zwolf Monaten.

Schmerztherapie

Menschen, die unter chronischen Schmerzen leiden,
sind in ihrer Lebensqualitat stark eingeschrankt.
Besonders betroffene Menschen bendtigen eine auf sie
abgestimmte schmerztherapeutische Versorgung durch
ausgewiesene Facharzte. Wir GUbernehmen die Kosten
fir die gesamte Schmerztherapie, zu der auch schmerz-
therapeutische Gesprache per Video gehoren konnen.

ﬂ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 388s

Tinnitracks Neuro-Therapie *

Mit der Lieblingsmusik gegen den Tinnitus und lastige
Ohrgerausche angehen! Die Tinnitracks-App filtert

die individuellen Tinnitus-Frequenzen aus der Musik.
Wenn die personliche Playlist Gber ein Jahr mindestens
90 Minuten taglich angehort wird, werden die betroffe-
nen Nervenzellen beruhigt - der Tinnitus wird gemildert.
Die Tinnitracks Neuro-Therapie wird vom Hals-Nasen-
Ohren-Arzt verordnet.

Wir Ubernehmen die Kosten fir:

e eine einjahrige Tinnitracks Neuro-Therapie

e die prazise Frequenzbestimmung

o regelmaBige Kontrolltermine durch die teilnehmende
HNO-Praxis

07.4 Aktiv zu alter Form

Rehabilitation

Nach einer schweren Krankheit ist es oft nicht einfach,
in das gewohnte Leben zurtickzukehren. Manchmal
erschweren dauerhafte Beeintrachtigungen den Wie-
dereinstieg in den beruflichen und privaten Alltag. Wir
unterstitzen unsere Versicherten dabei, sich durch
Rehabilitation fir die Anforderungen des Alltags neu zu
wappnen.



Reha-Sport und Funktionstraining

Zu den erganzenden Leistungen zur Rehabilitation

zahlen folgende Leistungen:

¢ Rehabilitationssport und Funktionstraining

e Patientenschulungen fir chronisch Kranke und
deren Angehorige

Wir sind Ihnen gern bei der Suche nach einem geeigne-
ten Anbieter behilflich. Ihr Arzt hat Thnen erganzende
Leistungen verschrieben? Dann vereinbaren Sie einfach
einen Termin mit einem Therapeuten - ohne vorherige
Genehmigung durch uns. Legen Sie der behandelnden
Person die arztliche Verordnung vor und sie rechnet
direkt mit uns ab.

Ergotherapie

Ziel der Ergotherapie ist es, eingeschrankte korperliche
oder geistige Fahigkeiten wiederherzustellen und zu
fordern. Sie werden sowohl stationar im Krankenhaus,
im Rahmen von RehabilitationsmaBnahmen, als auch
ambulant in jedem Stadium der Erkrankung angeboten.
Die Methoden sind vielfaltig: Selbsthilfetraining, Haus-
haltstraining, Konzentrations- und Stabilisationstraining,
Gruppenverfahren und Schulung im Umgang mit Hilfs-
mitteln. In der Behandlung werden kinstlerische, hand-
werkliche, manuelle und geistige Fahigkeiten gezielt
geférdert und gelibt.

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Je nach Belastbarkeit und individueller Einschrankung
kann die Ergotherapie in Einzelsitzungen, in Kleingrup-
pen oder als Gruppentherapie durchgefiihrt werden. Ein
wichtiger Teil der Ergotherapie ist auch die Beratung der
zu behandelnde Person. Alle Fragen der Rehabilitation
konnen mit dem Therapeuten besprochen werden.

07.5 Wieder Tritt fassen im Beruf

Arbeitsplatzbezogene Rehabilitation *

Fir den einfachen Wiedereinstieg in den Arbeitsalltag.
Bei dieser regional angebotenen Reha-MafBnahme neh-
men Sie an individuellen, auf Ihren Arbeitsplatz abge-
stimmten Therapien teil. So wird Ihnen ein optimaler
Wiedereinstieg in den Arbeitsalltag ermoglicht.
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Im hohen Alter oder bei chronischer Erkrankung ein selbstbe-
stimmtes Leben fihren konnen, dafir haben wir die richtigen
Angebote. Wir helfen lhnen bei allen Fragen rund um die

Pflege. Ob ambulante Hilfe, hausliche oder stationare Pflege,
im Fall der Falle kdnnen Sie sich auf uns verlassen.
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08 Versorgt sein

bei chronischer Erkrankung.

Sich auf eine optimale Betreuung verlassen konnen. Selbstverstandlich, mit dem

richtigen Partner.

Wie leben mit einer chronischen Erkrankung? Fiir die
Betroffenen ist das die zentrale Frage. Um befrie-
digende Antworten geben zu kénnen, entwickeln
wir unsere Angebote stindig weiter. Durch die enge
Zusammenarbeit von zu behandelnder Person,

Arzt und Krankenhaus und die Anwendung neues-
ter medizinischer Leitlinien soll die Versorgung der
Betroffenen verbessert werden, ihre Lebensqua-
litat steigen. Ein zentrales Ziel: Die zu behandelnden
Personen in die Lage versetzen, selbstbestimmt mit
ihrer Erkrankung umgehen zu kénnen.

08.1 Erfolge durch Vernetzung

BKK MedPlus

BKK MedPlus ist das Markenzeichen unserer kosten-
freien Behandlungsprogramme flir chronisch Kranke. Sie
basieren auf gesicherten Erkenntnissen Uber die beste
Behandlung und den optimalen Behandlungsverlauf der
jeweiligen Krankheit.

Ziel von BKK MedPlus ist es, die Versorgung der Versi-
cherten zu verbessern, indem alle am Behandlungspro-
zess Beteiligten sich starker austauschen und intensiver
zusammenarbeiten. Therapieschritte werden aufeinan-
der abgestimmt, Behandlungsleitlinien nach dem aktu-
ellen medizinischen Wissensstand helfen dabei. Wir als
Krankenkasse koordinieren und beschleunigen zusam-
men mit dem Arzt den Behandlungsprozess. Wir bieten
bundesweit Programme flir die chronischen Erkrankun-
gen:

¢ Asthma bronchiale

e chronisch obstruktive Lungenerkrankungen (COPD)

¢ Diabetes mellitus Typ 1 und 2

e Brustkrebs

o Koronare Herzkrankheit (KHK)

Besondere Versorgung *

Wir bieten unseren Versicherten Uber unterschied-
liche Vertrage eine besondere Versorgung an. Dabei
kann es sich entweder um eine neue Form der Zusam-
menarbeit zwischen arztlichen und nicht arztlichen
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Leistungserbringern oder zwischen ambulantem und
stationarem Sektor handeln. Auch neuartige Leistun-
gen, die bisher nicht zu Kassenleistungen gehort haben,
fallen unter besondere Versorgung. Ein Ziel der beson-
deren Versorgung ist die koordinierte Behandlung aus
einer Hand. So werden unndtige und zeitraubende
Mehrfachuntersuchungen vermieden und Sie erhalten
die optimale Versorgung fiir eine schnelle Genesung.

08.2 Wahltarife

Wahltarife fiir eine bessere Versorgung! Was konnte Sie
interessieren? Wir beraten und informieren Sie person-
lich in Ihrem Kundencenter. Rufen Sie uns bei Bedarf
einfach an und vereinbaren Sie einen Termin!

Wahltarif Strukturierte Behandlungsprogramme *
Fir alle, die an einer chronischen Krankheit leiden und
durch die Beteiligung an abgestimmten Programmen
selbst aktiv etwas fiir eine Verbesserung ihres gesund-
heitlichen Zustands tun wollen.

o Glltig fur: Versicherte, die regelmafBig an einem
unserer bundesweiten Strukturierten Behandlungs-
programme fir chronisch Kranke, BKK MedPlus,
teilnehmen.

Wabhltarif Besondere Versorgung *

Dieser Wahltarif gilt fir die Versicherten, die an einem
Vertrag zur Besonderen Versorgung teilnehmen, zum
Beispiel an unseren bundesweiten Vertragen Homoo-
pathie oder Kinderchirurgie oder an regionalen Vertra-
gen wie dem in Baden-Wirttemberg geltenden Vertrag
zu ADHS oder dem Facharztvertrag Psychotherapie. Bei
allen diesen Vertragen ist die Teilnahme freiwillig.



08.3 Hilfe fiir Psyche und Seele

Soziotherapie

Soziotherapie nennen wir die ambulante Versorgung fur
seelisch schwer kranke Menschen. Sie soll psychisch
Kranken die Inanspruchnahme arztlicher und arztlich
verordneter Leistungen ermoglichen. Die Soziotherapie
umfasst neben Trainings- und Motivationsmethoden
auch KoordinierungsmafBnahmen. Die Betroffenen sol-
len erlernen, ihren Alltag selbststéandig zu meistern und
Eigenverantwortung zu tGbernehmen.

Wir Gbernehmen die Kosten fiir eine Soziotherapie bis
zu 120 Stunden innerhalb von drei Jahren je Krank-
heitsfall. Sie zahlen einen Eigenanteil von 10 Prozent
fir jeden Kalendertag. Der Eigenanteil betragt pro Tag
mindestens 5 Euro und maximal 10 Euro.

Komfortbetreuung bei ADHS *

Die Aufmerksamkeitsdefizit-Hyperaktivitatsstorung
(ADHS) ist eine der haufigsten psychischen Erkran-
kungen bei Kindern und Jugendlichen. Sie auBert sich
in Aufmerksamkeits- und Konzentrationsstorungen, in
ausgepragter korperlicher Unruhe und starkem Bewe-
gungsdrang sowie in impulsivem und untberlegtem
Handeln. Wir bieten in Baden-Wdrttemberg betroffenen
Kindern und Jugendlichen zwischen 4 und 17 Jahren
eine spezielle Betreuung an, die von der qualitatsge-
sicherten Diagnosestellung und Behandlung bis zum
ADHS-Elterntraining reicht. Weitere Informationen dazu
erhalten Sie in Ihrem Kundencenter.

Tinnitracks Neuro-Therapie *

Mit der Lieblingsmusik gegen den Tinnitus und las-

tige Ohrgerausche angehen! Die Tinnitracks-App filtert

die individuellen Tinnitus-Frequenzen aus der Musik.

Wenn die personliche Playlist Gber ein Jahr mindestens

90 Minuten taglich angehort wird, werden die betroffe-

nen Nervenzellen beruhigt - der Tinnitus wird gemildert.

Die Tinnitracks Neuro-Therapie wird vom Hals-Nasen-

Ohren-Arzt verordnet.

Wir Ubernehmen die Kosten fr:

¢ eine einjahrige Tinnitracks Neuro-Therapie

o die prazise Frequenzbestimmung

e regelmaBige Kontrolltermine durch die teilnehmende
HNO-Praxis

08.4 Individuell und personlich begleitet
Kompass schmerzfrei *
So verschieden Schmerzen sind, so individuell sollte die

Behandlung sein. Die medicalmotion-App, ein CE-zertifi-
ziertes Medizinprodukt, ermdglicht es Ihnen, Schmerzen

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Unser Service

I:I BKK MedPlus
Alle wichtigen Informationen zum frei-

willigen und kostenfreien Programm flr
Menschen, die sich aktivam Behandlungs-
prozess beteiligen wollen:
www.bkkmedplus.de

Besondere Versorgungsangebote
Bundesweite und regionale Angebote zur
besonderen Versorgung finden Sie unter:
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 480v

Selbsthilfegruppensuche

Mit unserem Kooperationspartner NAKOS
konnen Sie gezielt nach der passenden
Selbsthilfegruppe in Ihrer Nahe suchen:
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 440s

INFOMED Gesundheitstelefon:
/ +49 621 68 13 18 97
Objektive und unabhangige Verbraucher-
beratung bei Fragen zu Krankheitsbildern
und Therapiemaoglichkeiten.

WDS.care

In Kooperation mit dem externen Dienst-
leister WDS.care bieten wir Beschaftigten
unserer Tragerunternehmen eine kostenlose
umfassende Pflegeberatung. Dazu gehoren
zum Beispiel eine Telefon-Hotline, Haus-
besuche, Sprechstunden in den Betrieben
und Pflegekurse.
www.mercedes-benz-bkk.com,

Webcode 5774

durch eine digitale Schmerztherapie unterstitzend

zu lindern - und das bequem von zu Hause aus. Die
App ist arztlich entwickelt und bietet personalisierte
Trainingsempfehlungen, um mithilfe von Video-
anleitungen Schmerzen wirksam zu reduzieren (taglich
15 Minuten reichen). Bei Bedarf helfen Thnen physio-
therapeutische Fachleute per Chat-Funktion weiter.
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Kompass Multiple Sklerose *

Lernen Sie unsere vielfaltigen Angebote im Zusammen-
hang mit Multipler Sklerose kennen. Informieren Sie
sich, wie Sie ihre Versorgung besser auf Ihre individuelle
Situation abstimmen lassen kénnen.

Wahrend Ihrer Teilnahme an unserer individuellen
Begleitung erarbeiten wir gemeinsam mit Ihnen den
flr Sie bestmoglichen Behandlungspfad, sodass Sie im
Akutfall die richtigen Anlaufstellen kennen und schnel-
len Zugang zu ihnen haben.

Kompass Multiple Sklerose:

e erganzt die arztliche Behandlung

e beschleunigt den Zugang zu facharztlicher Beratung

o ist flexibel nutzbar

e hilft und unterstitzt im Alltags-, Berufs- und
Familienleben

o stellt telefonische Beratung oder Videoberatung
bereit

Mehr auf der Website:
ED‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 206m

Individuelle Erndhrungsberatung *

Typische Erkrankungen, die durch eine Ernahrungsum-
stellung besser zu bewaltigen sind, sind zum Beispiel
Stoffwechselerkrankungen wie Diabetes, aber auch
rheumatische Erkrankungen oder Nierenerkrankungen.
Ein besonderes Beratungsangebot haben wir fiir Tumor-
erkrankte, denn wahrend einer Krebstherapie kdnnen
Probleme wie zum Beispiel Mangelernahrung auftreten,
die mit entsprechender Unterstitzung vermeidbar sind.

Halt Thr Arzt die Beratung fur ratsam, setzen Sie sich mit
uns in Verbindung.

Adipositas-Programme *

Fiir Versicherte mit behandlungsbediirftigem Uber-
gewicht (Adipositas) bieten wir spezielle Programme.
Erkundigen Sie sich in Ihrem Kundencenter nach geeig-
neten Programmen, den genauen Konditionen und
Kostenbeteiligungen.

Als Kooperationspartner von Health & Safety, dem
Gesundheitsmanagement unserer Tragerunternehmen,
ubernehmen wir dariiber hinaus die Kosten fir die
ambulante Phase des Programms ,1+12“ Infos gibt es
beim Werksarztlichen Dienst.

Familidrer Brust- und Eierstockkrebs *

Dieses besondere Versorgungsangebot richtet sich
an Frauen, in deren Familie Brust- und Eierstockkrebs
gehauft aufgetreten sind. Stellt sich nach genetischer
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Beratung und ggf. Genanalyse ein erhohtes Erkrankungs-
risiko heraus, profitieren bei uns versicherte Frauen von
einem intensiven Programm zur Friherkennung.

08.5 Besserung durch RehabilitationsmaBnahmen

Reha-Sport und Funktionstraining

Wenn Thr behandelnder Arzt erganzende Leistungen zur

Rehabilitation aus medizinischer Sicht fir erforderlich

halt, Gbernehmen wir daflr die Kosten. Zu den ergan-

zenden Leistungen zur Rehabilitation zahlen folgende

Leistungen:

e Rehabilitationssport und Funktionstraining

e Patientenschulungen fir chronisch Kranke und deren
Angehorige

Wir sind IThnen gern bei der Suche nach einem geeigne-
ten Anbietern behilflich. Fragen Sie in Ihrem Kunden-
center.

Arbeitsplatzbezogene Rehabilitation *

Bei dieser regional angebotenen Reha-MalBnahme der
Mercedes-Benz BKK nehmen Sie an individuellen, auf
Ihren Arbeitsplatz abgestimmten Therapien teil. So wird
Ihnen ein optimaler Wiedereinstieg in den Arbeitsalltag
ermaoglicht.

RiickenPlus - Riicken, Schulter, Hiifte und Knie *
Wieder beschwerdefrei beweglich sein - mit einem wis-
senschaftlich gepriften Trainingsprogramm fir Ricken,
Schulter, Hifte und Knie. Das Programm RiickenPlus
wendet sich an Mitarbeitende unserer Tragerunter-
nehmen mit wiederkehrenden Beschwerden. Nach

einer Eingangsuntersuchung durch den Werksarzt findet
das Training selbst in modernen Einrichtungen in der
Nahe statt. Trainiert wird in Kleingruppen bis zu acht
Personen. Speziell geschulte Trainer begleiten die 30 bis
36 Trainingseinheiten und geben individuell angepasste
Heimlbungsplane aus.

Das Programm beginnt mit sechs bis zwolf Einheiten,
die Uber ein Physiotherapierezept abgerechnet werden.
Dies gewahrt eine physiotherapeutische Einfiihrung in
das Programm. Sie tragen hier den gesetzlich festgeleg-
ten Anteil von 10 Prozent. Bei zwolf Trainingseinheiten
betragt er ca. 50 Euro. Die Kosten der anschlieBenden
24 Trainingseinheiten erstatten wir zu 100 Prozent, wenn
Sie regelmafBig an dem Programm teilnehmen.

Unser RickenPlus-Programm wird als Patientenschu-
lung im Bonusprogramm 100 PRO AKTIV anerkannt.



09 Versorgt sein

bei Ptlegebediirftigkeit.

Im Fall der Falle ein selbstbestimmtes Leben flihren kdnnen. Moglich, mit den

passenden Leistungen.

Die Zahl der pflegebediirftigen Menschen ist in den
letzten Jahren kontinuierlich gestiegen. Diese Ten-
denz wird angesichts der Tatsache, dass die Men-
schen immer alter werden, anhalten. Fiir unsere
Versicherten sind wir Ansprechpartner in allen Fra-
gen rund um die Pflegeversicherung. Mit ihr sollen
vorrangig die hausliche Pflege und die Pflegebereit-
schaft der Angehdrigen und Nachbarn unterstiitzt
werden, damit die Pflegebediirftigen moglichst
lange in ihrer hauslichen Umgebung bleiben konnen.

09.1 Dierichtige Pflege finden

Pflegebediirftigkeit und Pflegegrade

Welche Hilfen Pflegebedirftige erhalten konnen, richtet
sich danach, wie selbststandig sie ihren Alltag noch
bewaltigen konnen. Der Unterstitzungs- und Betreu-
ungsbedarf wird in Pflegegraden ausgedriickt (Pflege-
grad 1 bis 5). Fir die Ermittlung der Pflegegrade werden
neben korperlichen auch geistige und psychische
Einschrankungen erfasst. Im Rahmen des Beurteilungs-
verfahrens werden ebenfalls Empfehlungen zu Rehabi-
litationsmaBnahmen und zur Versorgung mit Hilfs- und
Pflegehilfsmitteln ausgesprochen.

Anspruch auf Pflegeberatung

Ein Pflegefall in der Familie kann schneller eintreten,

als man denkt. Nicht nur durch Schwachung im Alter,

sondern auch durch Unfall oder Krankheit. Plotz-

lich sehen sich die Betroffenen vielen offenen Fragen

gegenubergestellt, zum Beispiel:

e Wo bekomme ich professionelle Hilfe?

e Welche finanziellen Hilfen kann ich in Anspruch neh-
men?

e Welche Unterstitzung ist in meinem Fall die beste?

e Wie sehen die Betreuungsangebote in meiner Nahe
aus?

Pflegebediirftige haben einen gesetzlichen Anspruch

auf individuelle Pflegeberatung und Hilfestellung durch
ausgebildete Berater.

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Pflegeberater

Pflegeberater ermitteln den Hilfebedarf, erstellen einen
individuellen Versorgungsplan, veranlassen die erforder-
lichen MaBnahmen. Ferner liberwachen sie die Durch-
fihrung des Versorgungsplanes. Die Pflegeberatung wird
durch die Mercedes-Benz BKK Pflegeversicherung einge-
leitet und auf Wunsch bei Ihnen zu Hause durchgefiihrt.

Pflegestiitzpunkte

Die Pflegeberatung kann auch in Pflegestitzpunk-

ten erfolgen. Dies sind Koordinierungsstellen, die auf
Wunsch der Lander von den Kranken- und Pflegekassen
errichtet wurden. Auf unserer Internetseite finden Sie
den Pflegestitzpunkt in Ihrer Nahe ganz einfach tber
den BKK PflegeFinder unter der Rubrik ,Pflegeberatung*:

ED‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 1886
09.2 Zu Hause versorgt sein

Pflege durch Familienmitglieder oder weitere Personen
Pflegebediirftige erhalten Geldleistungen, wenn Fami-
lienmitglieder oder weitere Personen die Pflege lber-
nehmen konnen. Die Leistungen werden als Pflegegeld
an den Pflegebedirftigen ausgezahlt und sind fur die
Personen bestimmt, die die Pflege Gibernehmen.

Geldleistungen werden ab dem Pflegegrad 2 gezahlt. Die
Hohe der Leistungen richtet sich nach der gutachter-
lichen Einstufung. Auf unseren Internetseiten finden Sie
aktuelle Tabellen zu den geltenden Leistungsbetragen.

Pflege durch einen Pflegedienst

Sachleistungen kdonnen in Anspruch genommen werden,
wenn ein zugelassener Pflegedienst die Pflege Uber-
nehmen soll.

Die Hohe der Kosten flir Sachleistungen, die wir Uber-
nehmen, wenn Sie Pflegekrafte von ambulanten Pflege-
diensten in Anspruch nehmen mochten, finden Sie
unter dem Stichwort ,Pflegeversicherung” auf unseren
Internetseiten:

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 5777
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Kombination aus Geld- und Sachleistungen
Angehorige und ein Pflegedienst werden bei der Pflege
eingebunden? Dann greift die Kombinationsleistung! Sie
verbindet Geld- und Sachleistungen. Nimmt der Pflege-
bedirftige die Sachleistung nur teilweise in Anspruch,
so kann zusatzlich ein anteiliges Pflegegeld ausgezahlt
werden. Die Entscheidung, in welchem Verhaltnis der
Pflegebedirftige Sach- und Geldleistungen in Anspruch
nehmen mochte, muss im Voraus getroffen werden.

An diese Entscheidung ist der Pflegebedirftige sechs
Monate gebunden.

Pflegegeldrechner

Mit dem Pflegegeldrechner auf unserer Internetseite
kdonnen Sie Ihr anteiliges Pflegegeld berechnen. Pflege-
sachleistungen und Pflegegeld konnen miteinander
kombiniert werden. Das ist zum Beispiel dann sinnvoll,
wenn pflegende Angehdorige die Hilfe nicht wahrend

des ganzen Tages leisten kann. In diesen Fallen werden
die Kosten fir die Pflegesachleistungen von der
Mercedes-Benz BKK Pflegeversicherung anteilig gezahlt.
Wie hoch das Pflegegeld fur Sie ausfallt, das kdnnen Sie
mit dem Pflegegeldrechner einfach selbst ermitteln.

ﬂ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 5205

Beratungseinsitze

Hinter dem Begriff Beratungseinsatz steht die umfas-
sende Beratung der Pflegeperson durch einen Pflege-
dienst. Die Pflegefachkraft iberlegt gemeinsam mit der
oder dem Pflegenden, wie bei speziellen Problemen in
der Pflege geholfen werden kann. Beratungseinsatze
sind in bestimmten Abstanden verpflichtend und ver-
langen die Mitwirkung der Pflegeperson: Pflegegrad 2
und 3 halbjahrlich, Pflegegrad 4 und 5 vierteljahrlich,
Pflegebedirftige des Pflegegrads 1 konnen ebenfalls
halbjahrlich einen Beratungseinsatz in Anspruch neh-
men. Die Kosten flr die Beratung tragen wir.

Pflegehilfsmittel

Zur Unterstltzung und Erleichterung der hauslichen

Pflege, aber auch zur Férderung der Selbststandigkeit

konnen Pflegebediirftige folgende Leistungen erhalten:

e zum Verbrauch bestimmte Pflegehilfsmittel, monat-
lich bis zu einem Betrag von 40 Euro

o technische Pflegehilfsmittel (zum Beispiel Pflege-
betten, Bettzurichtungen, Hausnotruf). Der Versi-
cherte steuert grundsatzlich einen Eigenanteil in
Hohe von 10 Prozent der Kosten bei, maximal jedoch
25 Euro je Pflegehilfsmittel. Fiir Hausnotrufsysteme
fallt keine gesetzliche Zuzahlung an

¢ Beteiligung an MaBnahmen zur Verbesserung des
Wohnraums mit Zuschissen
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Betreuungs- und Unterstiitzungsangebote

Alle Pflegebedirftigen haben einen Anspruch auf einen

Entlastungsbetrag von bis zu 125 Euro monatlich. Dieser

Betrag dient der Erstattung von Aufwendungen im

Zusammenhang mit der Inanspruchnahme von:

o Leistungen der Tages- oder Nachtpflege

e Leistungen der Kurzzeitpflege

e Leistungen der ambulanten Pflegedienste, in den
Pflegegraden 2 bis 5 jedoch nicht fur die Leistung
korperbezogener PflegemaBnahmen

e Leistungen der anerkannten Angebote zur Unterstit-
zung im Alltag

Bei Letzterem handelt es sich vor allem um Betreu-
ungsangebote (zum Beispiel Betreuungsgruppen) oder
Entlastungsangebote (zum Beispiel Pflege- oder Alltags-
begleiter, Serviceangebote flir haushaltsnahe Dienst-
leistungen). Sofern der monatliche Betrag von 125 Euro
nicht ausgeschopft wird, kann er angespart werden.
Restbetrage eines Kalenderjahres konnen noch bis zum
30. Juni des Folgejahres abgerufen werden.

Private Zusatzversicherung Pflegetagegeld *

Eine Pflegetagegeldversicherung zahlt bei Vorliegen
eines Pflegegrades Pflegetagegeld aus. Sie orientiert
sich dabei nicht an den tatsachlich entstandenen Kos-
ten, die fir die Pflege des Betroffenen aufzubringen
sind. Der Pflegebeddrftige kann frei Uber die gezahlten
Leistungsbetrage verfiigen. Dadurch kann beispiels-
weise ohne Probleme eine selbst organisierte familiare
Pflege finanziert werden. Wir informieren Sie gern.
Dabei stehen uns die Kollegen vom Mercedes-Benz Ver-
sicherungsservice zur Seite, die fiir Sie qualitativ hoch-
wertige und gleichzeitig glinstige Angebote ermitteln:
www.versicherungen.mercedes-benz.com

09.3 Mehr Pflege auf Station

Hilfe fiir Schwerstkranke im Hospiz

In einem Hospiz wird das Leiden von Schwerstkranken
gelindert. Durch Pflege, Begleitung und schmerzlin-
dernde medizinische Behandlung soll ein menschen-
wirdiges Lebensende ermoglicht werden.

Versicherte, die nicht im Krankenhaus behandelt wer-
den mussen, ambulant aber nicht versorgt werden
konnen, erhalten einen Zuschuss zu den Kosten der
Versorgung in einem zugelassenen Hospiz von unserer
Mercedes-Benz BKK. Die Restfinanzierung erfolgt tUber
Spenden und ggf. Gber die Pflegeversicherung, sodass
kein Eigenanteil zu tragen ist.



Vollstationdre Pflege im Pflegeheim

Kann eine Person nicht zu Hause gepflegt werden oder
kommt dies wegen der Besonderheit des Einzelfalls
nicht in Betracht, beteiligt sich die Mercedes-Benz BKK
Pflegeversicherung an den Kosten der vollstationaren
Pflege in einem Pflegeheim. Dazu zahlen die Kosten flir
die pflegerische und medizinische Versorgung sowie fir
die soziale Betreuung. Die Kosten flr die Unterkunft und
Verpflegung sowie fiir eventuell vereinbarte Zusatzleis-
tungen dirfen von der Pflegeversicherung nicht tber-
nommen werden.

Ubrigens: Der Pflegebediirftige kann sich fiir ein zuge-
lassenes Pflegeheim frei entscheiden. Wir beraten Sie in
Ihrem Kundencenter.

Teilstationdre Pflege

Kann die hausliche Pflege nicht in ausreichendem
Umfang geleistet werden, haben pflegebedirftige
Personen Anspruch auf teilstationare Pflege in zuge-
lassenen teilstationaren Pflegeeinrichtungen, meistens
tagsliber, manchmal auch nachts.

Die Hohe dieser Leistung richtet sich nach dem jewei-
ligen Pflegegrad. Wichtig: Die Tages- und Nachtpflege
kann ohne Anrechnung auf Pflegegeld oder Pflegesach-
leistungen in Anspruch genommen werden.

09.4 In guter Obhut fiir kurze Zeit

Kurzzeitpflege

Einrichtungen der Kurzzeitpflege bieten Pflegebediirf-

tigen eine 24-stindige Betreuung.

Typische Falle fir eine Kurzzeitpflege sind:

o der Aufenthalt nach vorangegangener stationarer
Behandlung, um so den Angehorigen ausreichend Zeit
zu geben, sich und das hausliche Umfeld auf die neue
Situation vorzubereiten

e wenn hausliche Pflege flir eine vorlibergehende Zeit
nicht ausreichend ist

Die Kosten fir die pflegebedingten Aufwendungen,
die medizinische Behandlungspflege und die soziale
Betreuung Gbernimmt die Mercedes-Benz BKK Pflege-
versicherung bis zu einem Betrag von 1.774 Euro fir bis
zu acht Wochen pro Kalenderjahr.

Verhinderungspflege

Kann die hausliche Pflege nicht oder nicht ausreichend

sichergestellt werden, weil zum Beispiel Familien-

angehorige oder Bekannte ausfallen oder durch Urlaub

verhindert sind, Gbernimmt unsere Mercedes-Benz BKK

Pflegeversicherung die Kosten fir die Verhinderungs-

pflege:

e bis zu 1.612 Euro fir bis zu sechs Wochen im
Kalenderjahr

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Unser Service

Online-Leistungsiibersicht Pflege

Auf unserer Internetseite konnen Sie sich
die gesamte Leistungslibersicht anzeigen
lassen:

www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 5777

Pflegeeinrichtung finden

Mit der Mercedes-Benz BKK ist der
passende Pflegedienst oder ein geeignetes
Pflegeheim nicht weit. Die Pflege-Checkliste
flhrt die wichtigsten Aspekte der Pflege

auf und verschafft Ihnen eine Ent-
scheidungsgrundlage:
www.mercedes-benz-bkk.com,

Webcode 282p

Pflegestiitzpunktsuche

Pflegestlitzpunkte bieten Hilfe fiir pflegende
Angehorige. Im Internet konnen Sie die
Stitzpunkte in Threr Nahe per Ortseingabe
schnell finden:
www.mercedes-benz-bkk.com,

Webcode 1886

Pflegeantrage zum Download

Auf unseren Internetseiten konnen Sie ganz
einfach einen Pflegeantrag herunterladen:
www.mercedes-benz-bkk.com,
Webcode 5777

Individuelle Schulung fiir Angehdrige
(ISA)

Kostenlose Pflegekurse zur fundierten
Vorbereitung auf die Pflege Angehariger.
Wie Sie an einem solchen Kurs teilnehmen
konnen, erfahren Sie auf unseren Internet-
seiten oder in Ihrem Kundencenter.

Voraussetzung ist, dass eine vorangegangene Pflege
im hauslichen Bereich von mindestens sechs Monaten
besteht. Die Leistungen der Kurzzeitpflege und der
Verhinderungspflege sind zeitlich begrenzt. Es ist aber
moglich, diese beiden Leistungen zu kombinieren. Das
heift, es konnen zum einen nicht verwendete Mittel
der Verhinderungspflege fir die Kurzzeitpflege und
umgekehrt verwendet werden. In Threm Kundencenter
beraten wir Sie gern Uber Ihre Anspriche.
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Beitrage und Zuzahlungen.

Kosten der Versicherungsleistungen auf einen Blick.

Mehr erfahren zur Zusammensetzung
Ihrer Beitrage!

Beitrage zur Krankenversicherung

Die Mercedes-Benz BKK erhebt wie alle gesetzlichen
Krankenkassen in Deutschland einen staatlich festge-
legten einheitlichen Beitragssatz. Samtliche Beitrags-
mittel - sowohl von Versicherten als auch von Arbeit-
geber - leiten wir an den Gesundheitsfonds weiter. Aus
dem Fonds wiederum bekommen wir eine Pauschale
pro Versicherten zugeteilt, die abhangig ist vom Alter,
Geschlecht und vom Gesundheitszustand des Versi-
cherten.

Unsere Mitglieder zahlen monatlich Beitrage aus ihrem
Arbeitsentgelt bis zur Hohe der gesetzlichen Beitrags-
bemessungsgrenze (2023: 4.987,50 Euro). Was sie dari-
ber hinaus verdienen, ist beitragsfrei. Freiwillige Mitglie-
der zahlen auch Beitrage auf ,sonstige Einnahmen zum
Lebensunterhalt® (zum Beispiel Mieten, Kapitalertrage),
jedoch nicht mehr als bis zur Hohe der Beitragsbemes-
sungsgrenze.

Beitrage zur Pflegeversicherung

Flr unsere Versicherten sind wir auch Ansprechpartner
in allen Fragen rund um die Pflegeversicherung. Sie ist
neben der Renten-, Arbeitslosen-, Unfall- und Kranken-
versicherung die flinfte Saule unserer Sozialversiche-
rung.

Der Beitrag ist gesetzlich festgelegt und betragt in der
Pflegeversicherung 3,05 Prozent. Grundsatzlich zah-
len Arbeitgeber und Versicherter jeweils die Halfte des
Beitrags.

Der Beitragssatz fur Mitglieder ohne Kinder liegt bei
3,4 Prozent, wobei 3,05 Prozent vom Arbeitgeber und
Versicherten je zur Halfte getragen werden und der
Beitragszuschlag von 0,35 Prozent vom Mitglied allein
getragen wird. Nicht gezahlt werden muss der Beitrags-
zuschlag von:

e Personen bis zu 23 Jahren

e Personen, die vor dem 1. Januar 1940 geboren sind

e Bezieher von Arbeitslosengeld II

¢ Wehrdienstleistenden
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Zuzahlungen und Belastungsgrenzen

Um die Mitverantwortung der Versicherten zu starken,
sieht der Gesetzgeber Zuzahlungen vor. Da aber nie-
mand finanziell Uberfordert werden soll, dirfen diese
Eigenbeteiligungen bestimmte Belastungsgrenzen nicht
Ubersteigen.

Wir empfehlen Thnen, alle Unterlagen Uber Eigenbetei-
ligungen aufzubewahren. Liegen Thre Zuzahlungen tber
der Belastungsgrenze, erstatten wir Ihnen nach Ablauf
des Kalenderjahres die zu viel gezahlten Betrage.

Versicherte, die bereits im Lauf des Kalenderjahres
die Belastungsgrenze Uberschreiten, kénnen sich auf
Antrag fir den Rest des Jahres von weiteren Zuzahlun-
gen befreien lassen. Sollte fir Sie absehbar sein, dass
Sie bei gleichbleibendem Einkommen Ihre personliche
Belastungsgrenze im neuen Jahr sehr schnell erreicht
haben werden, ist die Befreiung auch durch eine Vor-
auszahlung moglich.

Zu Threr besseren Orientierung stellen wir Ihnen auf
unseren Internetseiten einen Zuzahlungsrechner zur
Verflgung. Mit ihm konnen Sie problemlos ermitteln, ob
Ihre Zuzahlungen die Belastungsgrenze erreicht haben.
Bei Fragen zu Ihrer personlichen Belastungsgrenze
beraten wir Sie gern. Wenden Sie sich dazu einfach an
Ihr Kundencenter.

Datenschutz

Hinweis zum Datenschutz

Unsere Versicherten kdnnen sich darauf verlassen, dass
ihre personlichen Daten (zum Beispiel Anschrift, Dia-
gnosen, Krankheitszeiten, Krankenhaus- oder Kurauf-
enthalte) nicht an AuBBenstehende gelangen - dazu zahlt
auch und insbesondere der Arbeitgeber.

Unsere Mitarbeitenden missen sich nach einer geson-
derten Unterweisung mit einer schriftlichen Erklarung
verpflichten, die gesetzliche Schweigepflicht und den
Datenschutz zu beachten. Sie kennen auch die Kon-
sequenzen, die bei Missachtung drohen: Verlust des
Arbeitsplatzes und Gefangnisstrafe.



Uber den Datenschutz wachen unsere Datenschutzbe-
auftragte, das Bundesamt fiir Soziale Sicherung sowie
der Bundesbeauftragte fiir den Datenschutz und die
Informationsfreiheit.

Durch eigene Software und eine eigene EDV-Anlage, die
dank modernster Zugangssperren sicherstellt, dass kein
AuBenstehender in die Datenbank eindringen kann, sind
alle Versichertendaten zuverlassig geschitzt.

Uberblick

Beitragssatze Mercedes-Benz BKK
Krankenversicherung 2023

Der Beitragssatz setzt sich zusammen aus dem allge-
meinen bzw. ermaBigten Beitragssatz zuzuglich des
kassenindividuellen Zusatzbeitragssatzes. Die Bei-
trage zur Krankenversicherung bei Beschaftigten wer-
den von Arbeitgeber und Arbeitnehmer je zur Halfte
getragen.

Allgemeiner Beitragssatz:

Der Beitragssatz liegt aktuell bei 14,6 Prozent des
Arbeitsentgeltes flr Mitglieder mit Anspruch auf
Entgeltfortzahlung fiir mindestens sechs Wochen
und anschlieBendem Anspruch auf Krankengeld. Der
Beitragssatz gilt ebenfalls flir Renten und Versor-
gungsbezlge. Der Gesetzgeber legt den einheitlichen
Beitragssatz fest. Zur Deckung der Ausgaben kénnen
die gesetzlichen Kassen einen kassenindividuellen
Zusatzbeitrag erheben.

ErmaBigter Beitragssatz:

Der Beitragssatz fiir Mitglieder ohne Anspruch auf
Krankengeld betragt 14,0 Prozent. Auch fir diese Mit-
glieder gilt der kassenindividuelle Zusatzbeitrag.

Zusatzbeitragssatz:
Der Verwaltungsrat der Mercedes-Benz BKK hat einen
Zusatzbeitrag in Hohe von 1,3 Prozent beschlossen.

Zuzahlungen und Belastungsgrenzen:

e 2 Prozent der jahrlichen Bruttoeinnahmen zum
Lebensunterhalt bzw.

e 1 Prozent der jahrlichen Bruttoeinnahmen zum
Lebensunterhalt fur chronisch Kranke

ﬂ‘ www.mercedes-benz-bkk.com, Webcode 139d

Beitragssatze Mercedes-Benz BKK
Pflegeversicherung 2023

Allgemeiner Beitragssatz:

Der Beitrag zur Pflegeversicherung ist auf 3,05 Pro-
zent gesetzlich festgelegt (Arbeitnehmer und Arbeit-
geber zahlen je 1,525 Prozent).

Sonderfalle:

Kinderlose Versicherte, die das 23. Lebensjahr vollen-
det haben und nach dem 1. Januar 1940 geboren sind,
zahlen einen Zuschlag von 0,35 Prozent auf den all-
gemeinen Beitragssatz (1,525% + 0,35% =1,875%).

Im Bundesland Sachsen zahlen die Arbeitnehmer
2,025 Prozent ihres Entgelts als Beitrag, da kein
Feiertag zur Finanzierung der Pflegeversicherung
weggefallen ist. Dort betragt der Beitrag flir Kinder-
lose 2,375 Prozent (Arbeitgeber: 1,025 Prozent).
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Leistungen von A bis Z.

Informationen finden nach Stichworten.

ADHS, Komfortbetreuung * 31,37
Adipositas-Programme * 31,38
Akupunktur 32
Alternative Heilmethoden * 32
Ambulante kinderchirurgische Operationen * 19
App auf Rezept 29
Arbeitsplatzbezogene Rehabilitation * 33,38
Arzneien 28
Arzneimittel fir Schwangere * 16
Arztbesuch im Ausland 20
Arztbesuch im Inland 20,26
Arztliche Behandlung 26
Auslandsreise-Krankenversicherung 20
Auslandsreise-Krankenversicherung, online 20
Auslandsreise-Krankenversicherung, privat * 20
Babybonus * 17
BabyCare-App * 17
Basis-Ultraschalluntersuchung, erweitert * 16
Beckenbodentraining 18
Befreiung von Zuzahlung 28
Behandlungsfehler * 27
Beitrage zur Krankenversicherung 42
Beitrage zur Pflegeversicherung 42
Beitragsrickerstattung, Wahltarif * 15
Belastungsgrenzen und Zuzahlungen 42
Beratungseinsatze 40
Besondere Versorgung * 36
Besondere Versorgung, Wahltarif * 27,36
Betreuungs- und Unterstitzungsangebote 40
Betriebliche Gesundheitsforderung 8
Betriebliche Gesundheitsforderung, digital 8
BKK-Aktivwoche * 1
BKK MedPlus 36
Bonusmodell zur betrieblichen

Gesundheitsforderung * 8
Bonusprogramm 100 PRO AKTIV * 15,19
Brillen 15
Brustkrebs, familiar * 13,38
Brustselbstuntersuchung * 13
Check-up unter 35 * 13
Deutschsprachiger Arzt im Ausland * 20
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*

Eierstockkrebs, familiar
Entgeltfortzahlung
Ergotherapie
Ernahrungsberatung, individuell *

Friherkennungsuntersuchung Schwangerschaft *
Funktionstraining

Geburtsvorbereitung fir sie und ihn *

Geld- und Sachleistungen

Gesund schwanger *

Gesundheitliche Gefahrdungen am Arbeitsplatz
Gesundheitsberichterstattung
Gesundheitskurse in Arbeitsplatznahe
Gesundheitsuntersuchung ab 18 Jahren
Grippeschutzimpfung *

Hausarzt+, Wahltarif *
Haushaltshilfe *
Hautkrebsscreening *
Hebamme finden
Hebammen-Rufbereitschaft *
Heilmittel
Hilfsmittel, Pflegehilfsmittel
Homoopathie *
Homoopathische Leistungen
und Naturheilverfahren *
Hospiz
100 PRO AKTIV *

Impfungen *
Individualprophylaxe *

Jugenduntersuchung *

Kasseler Stottertherapie *
Kieferorthopadische Leistungen
Kinderkrankengeld
Knochendichtemessung
Kompass Multiple Sklerose *
Kompass Psyche in Balance *
Kompass schmerzfrei *
Kontaktlinsen

Krankengeld

13,38
24
33
31,38

16
33,38

18
40
16
10

8

10
12
9,14

12,26
19,24
13

17

17

32
29,40
28,32

28
40
15,19

14,18
14

18

32
19

19

31

38
10,26
37

15

24



Krankengeld, Wahltarif * 27

Krankenhausaufenthalt 24
Krankenhausberatung * 27
Krankentagegeldversicherung 25
Krankentransport 24
Krebsvorsorge flir Manner * 13
Kinstliche Befruchtung * 16
Kuren 19,30
Kuren flr Mitter, Vater und Kinder 19,30
Kurhauser * 30
Kurzzeitpflege 41
Medikationsplan 29
Mehrstarkenglaser 15
Mutterschaftsgeld 18
Mutterschaftshilfe 17
Mutterschaftsvorsorge 16
Novego - Online-Hilfe fir die Psyche * 26
Osteopathie * 32
Pflegebedirftigkeit 39
Pflegeberater 39
Pflegeberatung 39
Pflegedienst 39
Pflege durch Familienmitglieder 39
Pflegegeldrechner 40
Pflegegrade 39
Pflegeheim 41
Pflegehilfsmittel 40
Pflegestitzpunkte 39
Pflegetagegeld, Zusatzversicherung * 40
Praventionsangebote 1
Programme fiir Auszubildende 10,11
PSA-Test flr Manner * 13
Psychosomatische Intervention * 10,26
Psychotherapie 26
Psychotherapie, Versorgungsangebot

in Baden-Wirttemberg 26
Rabattvertrage flr Arzneien 28
Rehabilitation 32
Reha-Sport 33,38
Reiseimpfungen * 20
Rhesusfaktorbestimmung 16
Rickbildungsgymnastik 18
RlckenPlus - Riicken, Schulter, Hifte und Knie * 9,38
Schmerztherapie 32
Schwangerschaft, Arzneimittel * 16
Schwangerschaft, Gesundheit * 16
Schwangerschaftsdiabetes 16

* Extras der Mercedes-Benz BKK

Selbstbehalt, Wahltarif * 15
Soziotherapie 37
Stiftung Warentest, Informationen * 16

Strukturierte Behandlungsprogramme, Wahltarif * 36

Teilstationare Pflege 1
Terminservicestellen 1
Tinnitracks Neuro-Therapie * 32,37
Toxoplasmosetest * 16
Verbandmittel 28
Verhinderungspflege 41
Vollstationare Pflege im Pflegeheim 1
Vorsorge flir das Baby 18
Vorsorge fiir das dritte Geschlecht 13
Vorsorge fur Frauen 13
Vorsorge fir Grundschulkinder * 18
Vorsorge fiir Kleinkinder 18
Vorsorge flir Manner * 13
Vorsorgeerinnerungsservice * 13,18
Vorsorgeuntersuchungen, Zahne 14
Wahlarzneimittel 28
Wahltarif Beitragsriickerstattung (Pramienzahlung) * 15
Wahltarif Besondere Versorgung * 27,36
Wabhltarif Hausarzt+ * 12,26
Wahltarif Krankengeld * 27
Wahltarif Selbstbehalt * 15
Wahltarif Strukturierte Behandlungsprogramme * 36
Well-Aktiv * 12
Werksarztlicher Dienst * 9
Wohlfihlmen 9
Zahnbehandlungen 14,26
Zahnersatz 14
Zahnversiegelung * 19
Zahnzusatzversicherung * 14
Zusatzversicherung Ambulante Erganzung * 26
Zusatzversicherung Brillen und Kontaktlinsen * 15
Zusatzversicherung Krankenhaus * 25
Zusatzversicherung Pflegetagegeld * 40
Zusatzversicherung Zahne * 14
Zuzahlungen und Belastungsgrenzen 42
Zuzahlungen, Erstattung 29
Zuzahlungsbefreiung 28
Zuzahlungsfreie Arzneimittel 28
Zweitmeinung Zahne, kostenlos 14
MIX
Papier aus verantwor-
ESC o0 consss
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Immer gut erreichbar.

Wir freuen uns Uber |hren Besuch - in unseren Kundencentern und online.

Kundenservice Region Nord
nord@mercedes-benz-bkk.com
Telefon +49 421 80 71 60

Fax +49 42133 07 22 45

Bremen
Mercedesstrafe 1

Hamburg
Am Radeland 125

Hannover
MercedesstralRe 9

Kundenservice Region Ost
berlin@mercedes-benz-bkk.com
Telefon +49 30 76 75 82 80

Fax +49 421 33 07 22 47

Berlin
DaimlerstraBe 112

Berlin-Friedrichshain
Mihlenstraf3e 30

Ludwigsfelde
Industriepark

Kundenservice Region Mitte
servicemitte@
mercedes-benz-bkk.com
Telefon +49 211 882 39 60
Fax +49 42133 07 22 55

Diisseldorf
Rather StraBe 51/Geb. 104

Kassel
Mercedesplatz 1

Kundenservice Region Siidwest
suedwest@mercedes-benz-bkk.com
Telefon +49 7225 60 64 50

Fax +49 421 33 07 22 63

Gaggenau
Geb. 1, Tor1
Hauptstraf3e 107

Germersheim
Mercedes-Benz-StraBe 1
Tor 1, Raum E.O7

Mannheim
Hanns-Martin-Schleyer-
StraBe 21-57

Rastatt
Mercedesstral3e 1/
Tor 3/Geb. ATZ

Worth
Tor 1, Geb. 41
DaimlerstraBe 1

Offnungszeiten und Angebote am Standort finden Sie
auf unserer Website www.mercedes-benz-bkk.com oder

in der Mercedes-Benz BKK App.
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Kundenservice Region Siid
sued@mercedes-benz-bkk.com
Telefon +49 71149 09 1110

Fax +49 42133 07 22 68

Esslingen-Mettingen
Emil-Kessler-StraBe 4
Tor1/Geb. 1

Leinfelden-Echterdingen
Daimler Truck Campus
Fasanenweg 10, Haus E

Neu-Ulm
Carl-Zeiss-StraBe 2

Sindelfingen
Tubinger Allee, Tor 80,
Geb. 551, Erdgeschoss

Weiteres Kundencenter

in Gebaude 50/1, Eingang D,
Ebene 0

Zusatzliche Beratungsstelle

in Geb. 44/6, 4. OG, Raum 409

Stuttgart-Untertiirkheim
Mercedesstraf3e 132
Geb. 132, EG

Stuttgart-Vaihingen
Am Wallgraben 114
Office V, Haus B

Postanschrift
Mercedes-Benz BKK
28178 Bremen

K

Zentrale Rufnummer
Telefon +49 711 490 91 00
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